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восстановление роста специальный выпуск

Н
асколько сокра-
тились дохо-
ды Самарской 
области? Как 
меняется струк-
тура региональ-
ной экономики? 
Сколько безработ-

ных в регионе? Какие проекты область 
лоббирует в Москве? Закончилось 
ли падение? Когда стоит ждать нача-
ла движения вверх? К какому будуще-
му готовится регион?  Все это «Дело» 
обсудило с министром экономическо-
го развития и инвестиций Самарской 
области Дмитрием Богдановым.

— Экономическое агентство 
Bloomberg прогнозирует рекордный спад 
экономики в России, по оценке аналитиков, 
ВВП во втором квартале 2020 года упадет 
на 16%, что станет худшим показате-
лем с начала 90-х годов. Будет ли столь же 
критическим падение ВРП по итогам вто-
рого квартала, по итогам года? 

— Падение будет, но не катастро-
фичное. Выйдем ли мы на показатели 
ВРП 2019 года? Не думаю. Тем не менее 

экономика Самарской области доста-
точно диверсифицирована и устойчива. 
Наряду с пострадавшими отраслями есть 
сферы, которые оказались в выигрышной 
позиции и получили дополнительные 
возможности развития в связи со сложив-
шейся ситуацией (производство медика-
ментов, основных видов продовольствен-
ных товаров). Мы видим положительную 
динамику в добывающем секторе (рост 
на 1,2%) и энергетике (на 5,3%). В зоне 
роста остается строительная отрасль. 
Объем строительных работ увеличился 
на 34,5% (за четыре месяца), ввод жи-
лья — на 18,8% (за пять месяцев). 

Кстати говоря, мы практически не 
ограничивали строительство, в отличие 
от многих других регионов, понимая, 
что на стройке нет рисков массового за-

ражения, пошли на этот шаг осознанно, 
дав возможность большому количеству 
людей работать (и самим застройщикам, 
и производителям строительных мате-
риалов и далее по цепочке), это была осо-
знанная мера против сжатия экономики.

Мы стремились при малейшей воз-
можности ослаблять ограничения, с 
соблюдением мер безопасности (чтобы 
не было большого потока людей, чтобы 
была предварительная запись, масочный 
режим, средства безопасности, прове-
тривание помещений), понимали, что 
система здравоохранения уже подгото-
вилась и можно, в каком-то смысле ри-
скуя, перезапускать экономику. Сегодня 
полностью открыты 93% видов дея-
тельности. Статистика заболеваемости 
показывает, что расслабляться рано, от-
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«Падение будет, но не катастрофичное. 
Выйдем ли мы на показатели ВРП 2019 года? Не думаю»
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крывать полностью все невозможно, но 
при этом мы с вами видим, что на улице 
пробки. Экономика заработала. Понятно, 
что есть другие факторы, которые влия-
ют на эффективность работы, но это уже 
история среднесрочная, связанная с вос-
становлением спроса.

В итоге, с учетом жестких внешне
экономических условий, низкого уровня 
цен на нефть, ослабления курса нацио-
нальной валюты, сжатия спроса мировой 
экономики и перебоев в мировой торгов-
ле и транспортно-логистических цепоч-
ках, наблюдаемый с марта объем ВРП в 
Самарской области может снизиться на 
5-10% к предыдущему году в сопостави-
мых ценах. В истории Самарской области 
были снижения и сильнее.

«Сейчас платить 
не надо»

— Вы проводили мониторинг, чего 
в сегодняшней ситуации бизнес ждет от 
региональных властей?

— Во время локдауна нужны были 
быстрые меры. Снижение постоянных 
платежей, например. На федеральном 
уровне арендодателя обязали предостав-
лять арендатору отсрочку платежа на три 
месяца. Регион принял решение поддер-
жать тех арендодателей, которые к тому 
же снижают арендную ставку. Например, 

ТЦ, снизившие ставку более чем на 30%, 
получили отсрочку налога на имущество.

Регион не готов совсем отказать-
ся от налогов. Анализируя это решение, 
мы посчитали: доля налогов на имуще-
ство в выручке ТЦ невысокая, этот налог 
для них не критичен, но с ликвидностью 
проблемы, поэтому мы предложили: 
сейчас платить не надо, платите тогда, 
когда заработаете в полном объеме. Эта 
мера стала дополнительным стимулом 
в переговорном процессе с арендатора-
ми. Девелоперы идут навстречу малому 
бизнесу, а регион делает комфортную от-
срочку платежей, итоговая выплата будет 
происходить в течение полутора-двух лет. 
Большинство ТЦ пошли на обнуление 
арендных ставок на период, когда была 
запрещена работа, хотя не все. 

В свою очередь, у владельцев ТЦ 
тоже проблемы, у многих кредиты, их 
надо обслуживать, есть постоянные рас-
ходы по коммунальным платежам, в этой 
части мы стараемся помогать крупным 
управляющим компаниям, которые вы-
ходят к нам с просьбой оказать содей-
ствие в переговорах с банками. Банки 
тоже идут на эти переговоры. Каждое 
звено в цепочке кооперационных связей 
заинтересовано в успехе всех звеньев. Ре-
гион тоже одно из звеньев этой цепи. 

Бизнесу сложно, прибыли нет, со-
ответственно, региональный бюджет 

серьезно ограничен с точки зрения до-
ходов. Большинство налогов, решения 
по отсрочкам и списаниям которых при-
нимались, — это региональный бюд-
жет. УСН (в части своей муниципальный 
бюджет), налог на имущество, налог на 
землю, налог на прибыль по крупным 
организациям — это все региональный 
бюджет. Когда мы принимали решения 
по мерам поддержки бизнеса, конечно, 
мы были ограничены. Можно потратить 
ровно столько, сколько есть, не больше. 
Осознавая риски, регион внедрил соб-
ственные точечные меры поддержки. 

Так, на региональном уровне все 
субъекты МСП, не только пострадавших 
отраслей, получили отсрочку по нало-
гам за второй квартал. Есть и обратная 
ситуация — комбинаты школьного пита-
ния, которые были ограничены в работе. 
Они подпадали под определение про-
блемных отраслей, но не являлись МСП. 
Регион принял на себя дополнительную 
нагрузку, просубсидировав затраты на 
заработную плату сотрудникам в раз-
мере 12 130 рублей на каждого занятого 
в этом секторе. Несколько месяцев они 
будут получать такую поддержку, как и 
некоторые объекты спорта, не попав-
шие в федеральные программы. Такую 
поддержку получили многие крупные 
предприятия из пострадавшего секто-
ра. Более 20 тысяч организаций МСП 



МАЙ-ИЮНЬ, 2020 | Дело  7

восстановление ростаспециальный выпуск

уже получили выплаты (почти миллиард 
рублей за апрель) в отношении 80 тысяч 
работников. Предприниматели, кстати, 
говорят, что не ожидали такой упрощен-
ной процедуры ее получения. 

Решений, поддерживающих эко-
номику региона, было принято много. 
Помните работу общественного транс-
порта в разгар ограничений? Людей 
ездило мало, а общественный транспорт 
должен был сохранить интервалы дви-
жения, для того чтобы люди передви-
гались в наиболее безопасном режиме. 
Там было много перекосов, которые 
решали и городская администрация, и 
министерство транспорта, но была и 
объективная ситуация. Людей меньше, 
выручки нет, а зарплату нужно платить, 
ГСМ закупать и т.п. Было принято ре-
шение просубсидировать организациям 
покупку ГСМ из регионального бюд-
жета. По речным перевозкам похожая 
ситуация. 

Меры до сих пор внедряются, напри-
мер поддержка отрасли производства 
автокомпонентов. Для Самарской об-
ласти автопром — системообразующая 
отрасль. Около 200 компаний работают 
в плотной связке с АвтоВАЗом, на этих 
предприятиях трудятся десятки тысяч 
человек, помимо того что порядка 36 
тысяч работают на АвтоВАЗе. Для нас 
крайне важно не потерять коллективы. 
Нужно было, чтобы федеральные меры 
поддержки были максимально использо-
ваны. Более того, мы единственные в РФ 
пошли по пути создания дополнитель-
ной занятости, на это выделено 176 млн 
рублей. Предложили предпринимателям, 
у которых есть риск сокращения людей, 
временно трудоустроить сотрудников на 
общественные работы. Пока основной 
работодатель не может предоставить воз-
можность полноценно работать, человек, 
не увольняясь, работает в региональных 
структурах социальной помощи населе-
нию и получает оплату труда. 

— На что один бизнесмен в беседе с 
«Делом» сказал: «Я не могу отдать своих 
служащих, в обучение которых вложил мил-
лионы рублей, на общественные работы»…

— Если ты не можешь отдать — пла-
ти зарплату. Возможен и такой подход, но 

сотни предпринимателей с удовольстви-
ем воспользовались этой мерой. Госу-
дарство получило выполнение социаль-
но значимых работ, а люди — зарплату 
и сохранение рабочих мест. Причем 
безработные тоже имели возможность 
на такие работы поступить и получить 
дополнительную оплату к пособию по 
безработице. Очень важно поддержать 
занятость.

«Лоббируем 
по нескольким 
направлениям»

— К слову о занятости, в мае вице-
премьер Татьяна Голикова, выступая с 
докладом в СФ, заявила, что за нерабочие 
дни число безработных в России выросло 
на 29%. Насколько острой эта ситуация 
может стать в Самарской области к 
концу второго квартала 2020 года?

— Безработица в регионе выросла 
более чем в три раза: уровень зареги-
стрированной безработицы — с мартов-
ского показателя в 0,87% до 2,9%, а чис-
ленность безработных за этот период — с 
14,7 до 49,1 тысячи человек. Во многом 
это обусловлено беспрецедентными ме-
рами социальной поддержки: максималь-
ный размер пособий по безработице уве-
личен в 1,5 раза до 12 130 рублей, решено 
увеличить минимальный размер пособия 
в три раза до 4,5 тысячи рублей. Многие 
люди, которые официально раньше не 
были трудоустроены, но при этом работа-
ли (так называемая теневая занятость), в 
основном в сфере торговли, услуг, где не 
такое жесткое администрирование, тоже 
встали на биржу труда. Официально за-
регистрированных безработных 49 тысяч 
человек — это очень много для Самар-
ской области. Часть людей были «подня-
ты» из серой зоны. 

Уровень зарегистрированной без-
работицы приближается к уровню об-
щей безработицы, который в среднем 
за январь-апрель составил 3,4%. Это 
наименьшее значение в Приволжском 
федеральном округе и ниже среднерос-
сийского показателя (5,8%). Несмотря 
на то, что пока численность безработных 
постоянно растет, в последние две недели 

темп роста замедляется. Для нас очень 
важно не терять коллективы, не терять 
специалистов. 

— При этом Самарская область 
названа аналитиками Moody's в первой 
тройке экономически слабых регионов 
России, рискующих потерять работаю-
щее население в связи с ростом трудовой 
миграции, вызванной кризисом. Вы со-
гласны с такой оценкой? 

— Некое журналистское описание 
ситуации с оценкой Moody's. Они проана-
лизировали 11 крупнейших из наиболее 
развитых регионов. Аналитики посчита-
ли, что более привлекательными для ра-
ботающего населения, чем наш регион, 
могут быть Татарстан, Московская об-
ласть, Санкт-Петербург и Москва. Хоро-
шая палитра конкуренции. 

С этими регионами мы и за инве-
сторов конкурируем, и за человеческий 
капитал. Наши ребята, которые получают 
хорошие баллы по ЕГЭ, если и смотрят 
на вузы за пределами области, то только 
в этих регионах. Тем не менее Самарская 
область по итогам прошлого года показа-
ла самый большой миграционный при-
рост населения в ПФО, сальдо миграции 
достигло девяти тысяч человек. В этом 
году мы не фиксируем отток населения. 
Сейчас видим обратную ситуацию — 
люди из Москвы к нам поехали. В Москве 
действуют серьезные ограничения. Мы 
ведем переговоры с разными предприя-
тиями, которые традиционно базируются 
в Москве, но после кризиса и пандемии 
задумались, а надо ли в Москве оставать-
ся, где затраты на ведение бизнеса и ри-
ски гораздо выше. 

В обмене населением с другими ре-
гионами России у нас сложилось положи-
тельное сальдо миграции (+8 человек, 
тогда как в первом квартале прошлого 
года —813 человек). Также миграцион-
ный прирост сейчас наблюдается в об-
мене населением со странами дальнего 
зарубежья (+116 человек против +50 
человек соответственно). В связи с пан-
демией сократилось число прибывших из 
стран СНГ (на 26% относительно января-
марта прошлого года). Миграционный 
отток населения в январе-марте текущего 
года всего 18 человек, в рейтинге регио-
нов Приволжского федерального округа 
Самарская область на третьем месте. По 
показателям уровня жизни населения 
регион входит в пятерку лучших. Средне-
месячная заработная плата по итогам 
первого квартала 2020 года достигла 
36,3 тысячи рублей (третье место в По-
волжье), что на 6,7% выше аналогично-

Безработица в регионе 
выросла более чем  
в три раза



8  Дело | МАЙ-ИЮНЬ, 2020

восстановление роста специальный выпуск

го уровня 2019 года. По размеру оборота 
розничной торговли на душу населения 
по итогам первого квартала 2020 года ре-
гион занимал четвертое место в федераль-
ном округе, а по объему оказанных плат-
ных услуг населению — пятое место.

Стоит отметить, что в июле про-
шлого года то самое агентство Moody’s, о 
котором вы говорите, улучшило прогноз 
кредитного рейтинга региона со «Ста-
бильного» на «Позитивный». В апреле 
2020 года S&P Global Ratings подтверди-
ло кредитный рейтинг региона на уровне 
«ВВ+» с прогнозом «Стабильный», а в мае 
этого года рейтинговое агентство АКРА 
подтвердило кредитный рейтинг региона 
на уровне «AА(RU)» с прогнозом «Ста-
бильный». 

По масштабу своей экономики Самар-
ская область входит в десятку крупнейших 
регионов страны. Ее валовой региональ-
ный продукт составляет около 2% от обще-
го объема ВРП всех субъектов Российской 
Федерации. Мы видим, что тот резкий 
провал, который произошел в апреле-мае, 
с учетом наработок за первый квартал и с 
учетом достаточно быстрого восстановле-
ния некоторых секторов экономики во вто-
рой половине мая и в июне, говорит о том, 
что позитивные перспективы есть. Сейчас 
формируется общенациональный план 
действий, обеспечивающих восстановле-
ние занятости и доходов населения, рост 
экономики и долгосрочные структурные 
изменения, развитие по которому рассчи-
тано на три горизонта: фактически «анти-
кризис» до осени, затем восстановление 
(приблизительно до конца года) и выход на 
плановое развитие, на докризисные пока-
затели (середина следующего года).

— Самарская область предложила 
свои инициативы на этапе формирования 
общенационального плана. Какова была 
реакция Москвы?

— Полностью или частично учтены 
10 предложений Самарской области. По 
оставшейся части предложений мы ра-
ботаем, лоббируем меры поддержки по 
нескольким направлениям. В том числе 
субсидирование развития стартапов, ре-
гуляторные меры, длительные налоговые 
меры. Так, например, усиленно участву-
ем во всех мероприятиях с федеральным 

правительством по линии общения с 
депутатами Государственной думы, про-
двигая просьбу наших предпринимателей 
о сохранении ЕНВД, единого налога на 
вмененный доход, потому что мы пони-
маем, что у нас порядка трети предприни-
мателей Самарской области пользуются 
этим режимом, и, несмотря на то, что есть 
альтернативы перехода, мы видим, что на-
логовая нагрузка на целый ряд предпри-
нимателей может возрасти, и выступили 
с законодательной инициативой предо-
ставить регионам право, поскольку это ре-
гиональный налог, принимать решение о 
продлении этих режимов самостоятельно.

«к цифровизации 
готовы»

— В национальном плане говорится 
о долгосрочных структурных изменени-
ях экономики. Уже есть представление о 
том, как изменится структура регио-
нальной экономики?

— Экономика Самарской области су-
щественно диверсифицирована, многие 
экономисты называют регион маленькой 
Российской Федерацией. Представлены 
практически все отрасли и примерно в та-
кой же пропорции, как в стране в целом. 
Работают добывающая промышленность, 
и нефтяная, и нефтепереработка, и маши-
ностроение, и автопром, и фармацевтика, 
и производство строительных материа-
лов, информационные технологии очень 
активно развиты. Локально некоторые 
сектора экономики сейчас сжались и, 
возможно, они будут испытывать некое 
давление. 

Например, автомобильная промыш-
ленность в целом зависит от уровня жиз-
ни, причем не только в текущий период 
времени, но и от ожиданий будущего. 
Люди покупают автомобиль, когда пони-
мают, что завтра доходы гарантированы. 
Производство автотранспортных средств 
сейчас снизилось на 37% относительно 
прошлого года. Понимаем, что много. Во 
всем мире сейчас этот сектор находится 
примерно на таком же уровне. 

Падает рынок легковых автомобилей 
в России. Апрель 2020 года ознаменовался 
сокращением уровня продаж на 72,4% по 

сравнению с апрелем 2019 года. При этом 
продажи автомобилей бренда LADA так-
же снизились на 71%. В мае — на 46% по 
сравнению с маем 2019 года. Когда зара-
ботали дилерские центры, спрос немного 
вырос. Однако достижение уровня про-
шлого года не ожидается. Нормализация 
будет довольно длительной.  

Кроме того, по нашим оценкам, наи-
большее влияние последствий пандемии 
будут испытывать те сектора экономи-
ки, которые связаны с персональными 
контактами людей. То есть, прежде всего, 
сфера услуг.

Будет меняться форма предостав-
ления услуг, часть из которых уйдет в 
онлайн-формат. При этом тенденция к 
переходу бизнеса в онлайн уже была, но 
пандемия выступила катализатором циф-
ровизации экономики. Поэтому мы пред-
полагаем, что тенденция роста цифровых 
сервисов будет еще более интенсивной, и 
мы к этому готовы.

С точки зрения долгосрочного раз-
вития, серьезные перспективы мы ви-
дим в использовании информационных 
технологий, в том числе big data, то есть 
использование больших данных для воз-
можностей оперативно реагировать на си-
туацию в экономике. Простой пример: ис-
пользование данных сотового оператора, 
по которым мы видим, какое количество 
людей перемещается из точки А в точку Б 
в определенный период времени. Инфор-
мация деперсонализированная.

Просто есть данные, что от домов 
таких-то номеров по определенной улице 
до остановки общественного транспорта 
по таким-то маршрутам с 8.00 до 9.00 утра 
доходит 1200 человек. Что это нам дает, 
какую возможность? Первое — грамот-
но спланировать работу общественного 
транспорта и быстро, в режиме онлайн ее 
регулировать в зависимости от изменения 
этих значений. Второй момент — наблю-
дая маршруты основного потока людей 
к этой остановке, мы можем установить 
необходимые объекты торговли и услуг. 
Анализируя по тому же принципу, в ка-
кое время, в каком количестве и в каких 
локациях люди отдыхают, можно преду-
смотреть пункты проката, развлечений, 
охраны порядка. Это и для органов власти 
хорошее подспорье в принятии управлен-
ческих решений, и для бизнеса — возмож-
ность оперативно реагировать на потреб-
ности рынка. 

— В разгар кризиса представители 
бизнеса говорили о переходе в онлайн, 
как о спасении, но здесь есть и опреде-
ленные риски. Например, сокращение 

продажи автомобилей 
бренда LADA также 
снизились на 71%
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рабочих мест, падение рынка коммерче-
ской недвижимости или переход любых 
офлайн-коммуникаций на потреби-
тельском рынке в сегмент luxury. Как 
вы их оцениваете?

— Еще до пандемии вопросы цифро-
визации неизбежно влияли на принципы 
работы многих рынков. Возьмите хотя бы 
сектор такси. Как серьезно он изменил-
ся с появлением интернет-агрегаторов. 
Вырос спрос, потому что сервис позволил 
получить услугу дешевле, удобнее и бы-
стрее, чем раньше. 

Пандемия показала новые воз-
можности. Стали доступнее услуги до-
полнительного образования. Тысячи 
сотрудников самарских компаний по-
вышали свою квалификацию онлайн. 
По информации работодателей, посту-
пившей в службу занятости, по состоя-
нию на 16 июня 2020 года численность 
работников, находящихся на временной 
удаленной работе в связи с введением 
ограничительных мероприятий, соста-
вила 58,3 тысячи человек. Таким обра-
зом, вынужденный формат может стать 
новым этапом внесения существенных 
изменений сферы, определяющей усло-
вия труда. Дистанционная организация 

работы открывает новые возможности 
для расширения занятости — перспек-
тивы трудоустройства для людей с огра-
ниченными возможностями, женщин с 
детьми, студентов, жителей периферии, 
которые по разным причинам не могут 
найти работу по месту жительства или 
переехать ради трудоустройства. Со 
своей стороны, работодатели за счет 
удаленных работников могут покрывать 
дефицит кадров определенных специа-
лизаций и квалификаций. Только мне 
кажется, что люди немножко подустали 
от дистанционного сервиса. 

«Структура 
потерь»

— Вы упоминали о сокращении до-
ходов областного бюджета. Насколько 
сократились доходы региона? Какова 
структура налоговых потерь?

— Наметилась тенденция к сниже-
нию налоговых и неналоговых доходов 
областного бюджета. При этом в марте 
налоговые и неналоговые доходы в це-
лом увеличились на 9,5%. Незначитель-
ное снижение (на 2,8%) зафиксировано 
в апреле. В мае налоговые и неналого-
вые доходы снизились уже на 7,2%.

Структура потерь выглядит следую-
щим образом. В марте был зафикси-
рован незначительный спад (на 1,1%) 
только по налогу на прибыль организа-
ций. В апреле к продолжившемуся сни-
жению поступлений (на 7,9%) налога 
на прибыль присоединилось снижение 
поступлений по налогу УСН (на 11,1%), 
по налогу на имущество организаций 
(на 10,1%), по транспортному налогу. 
В мае снижение налога на прибыль ор-
ганизаций составило 15,8%, налога по 
упрощенке — 10%, налога на имуще-
ство организаций — 6,9%, транспорт-
ного налога —  4,3%, налога на доходы 
физических лиц — 4,2%. 

При этом ежемесячно растут посту-
пления акцизов в областной бюджет. 

В марте отмечался рост поступле-
ний по акцизам на 19,3% (в том числе 
по акцизам на нефтепродукты на 33,5% 
и по акцизам на алкогольную продук-
цию на 6,3%), в апреле — на 22,2% (в 
том числе по акцизам на нефтепродукты 
на 36,6% и по акцизам на алкогольную 
продукцию на 9,3%), в мае — на 17,4%.

Спад налоговых и неналоговых до-
ходов скомпенсирован федеральной 
поддержкой областного бюджета, в мае 
она увеличилась вдвое относительно 
аналогичного периода прошлого года. 

В результате доходы областного 
бюджета в целом растут относительно 
аналогичного периода прошлого года: в 
марте прирост составил 12,6%, в апре-
ле — 5,5%, в мае —  0,6%.

По состоянию на 1 мая 2020 года 
наибольшее снижение налоговых по-
ступлений (на 33% от уровня аналогич-
ного периода прошлого года) продемон-
стрировали финансовые и страховые 
организации. На четверть снизились 
налоговые платежи организаций, видом 
экономической деятельности которых 
являются производство машин и обору-
дования, производство электрического 
оборудования, деятельность гостиниц и 
предприятий общественного питания. 
Налоговые поступления от организаций, 
осуществляющих деятельность по опера-
циям с недвижимым имуществом, сни-
зились на 20%, от организаций оптовой 
и розничной торговли — на 12%.

— Опрос, проведенный разработ-
чиком ПО для управления бизнесом 
«Мегаплан», показал пятерку наибо-
лее пострадавших отраслей бизнеса в 
России: ресторанный бизнес — 82,9% 
опрошенных, индустрия моды и красо-
ты — 61,6%, производство — 48,5%, 
индустрия фитнеса и спорта — 41%, 
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девелопмент — 37,1%. Повторяется ли 
этот профиль в Самарской области? 
Есть отрасли, напротив, демонстрирую-
щие рост в кризис?

— В части организаций, относящих-
ся к отраслям, наиболее пострадавшим 
в условиях ухудшения ситуации, по ито-
гам пяти месяцев 2020 года в Самар-
ской области оборот сократился вдвое 
и более в таких социально значимых 
видах деятельности, как дополнительное 
образование — на 60,1%, деятельность 
музеев — на 62,3%, автовокзалов и авто-
станций — на 51,5%.

Существенное снижение оборота за 
январь-май 2020 года наблюдается по ор-
ганизациям розничной торговли автомо-
бильными деталями, у организаций, пре-
доставляющих услуги в сфере туризма, 
санаторно-курортных и  физкультурно-
оздоровительных организаций, кинотеа-
тров и  аэропортов.

Значимая отрицательная динамика 
объема отгруженной продукции (в те-
кущих ценах) по итогам января-мая те-
кущего года отмечена в целом ряде ви-
дов деятельности в промышленности. 
Так, в добыче полезных ископаемых 
отгрузка сократилась на 32%, в обраба-
тывающих производствах — на 16,2%, 
в водоснабжении — на 10,2%. В обраба-
тывающих производствах наибольшее 
влияние на сокращение данного пока-
зателя оказало снижение объемов от-
груженной продукции в автомобильной 
промышленности (более чем на 35%), 
нефтепереработке (на 11,5%), произ-

В любой шторм  
кто-то на дне,  
а кто-то на волне

водстве химических веществ (на 8,1%), 
пищевых продуктов на (12,3%).

Вместе с тем некоторые сферы могут 
получить дополнительные возможности 
развития в сложившихся условиях. По 
итогам января-мая текущего года фикси-
руется рост производства лекарственных 
средств и материалов (на 74,5%), машин 
и оборудования (на 17,4%), в металлур-
гии (на 7,4%), производство готовых ме-
таллических изделий (на 3,3%). 

«Тяжело всем 
без исключения»

— Достигнуто ли «дно» экономиче-
ского спада в регионе, или падение про-
должится? Как долго еще мы будем ощу-
щать коллапсирование? 

— Есть шутка о том, что в любой 
шторм кто-то на дне, а кто-то на волне. 
Мы сегодня говорили, что ситуации у 
предпринимателей разные. Думаю, что 
в случае, если не будет каких-то ослож-
нений в сфере здравоохранения, а это 
во многом зависит от того, насколько 
дисциплинированно относятся к свое-
му здоровью люди, если мы удержим-
ся в ситуации отсутствия роста числа 
заболевших, как следствие, не придет-
ся сильнее ограничивать экономику, 
то она будет расти, и можно сказать, 
что «дно», связанное с ограничениями, 
мы прошли. Понятно, что есть второй 
фактор, сдерживающий восстановле-
ние, это сжатие спроса, с этим надо 
работать. 

Регион занимает активную позицию 
с точки зрения привлечения инвесто-
ров и развития точек роста на будущее. 
Например, стратегическая программа 
развития туризма, несмотря на сложно-
сти, которые сейчас есть и в гостиничном 
бизнесе, и в музейном деле, и в других 
секторах отрасли, — это точка роста, на 
будущее.

Понимая, что есть интерес инвесто-
ров к нашему региону, мы развиваем 
инвестиционные площадки: ТОР, ОЭЗ, 
индустриальные парки, логистические 
центры. С пониманием того, что дорож-
ное хозяйство дает большие вливания в 
экономику переработки, регион сохра-
няет уникальные объемы расходов на 
дорожную отрасль, дорожные фонды за-
щищены от нецелевого использования, 
там сохранены объемы. Регион сохраняет 
объемы строительства. Все это — столпы 
экономики, которые будут тянуть вверх 
все остальные виды деятельности. 

Отдельный вектор внимания направ-
лен на сферу здравоохранения. Привле-
каем в регион фармпроизводства. По-
нимаем, что точкой роста на ближайшие 
пять лет станет качество медицинского 
обслуживания. 

Отдельное решение было принято по 
развитию информационных технологий. 
Достраиваем IT-парк «Самарский», кото-
рый будет работать наряду с технопарком 
«Жигулевская долина». Акцент сделан на 
сферу инноватики, все больше средств 
выделяем на поддержку инновационных 
разработок вузов. Привлекаем в регион 
студентов. Проект НОЦ развивается, его 
научное подразделение уже получает за-
казы от индустриальных партнеров. По 
факту регион ни на копейку не сокраща-
ет расходы, ни на йоту не сокращает уро-
вень внимания к сферам, которые могут 
стать точками роста в ближайшие пять-
десять лет, несмотря на тяжелые послед-
ствия кризиса и необходимость антикри-
зисных мер сегодня. 

Мы знаем, что тяжело всем без ис-
ключения. Мы видим, что кризис разви-
вался не неделю, и не месяц, и не два, но 
при этом понимаем, что это не «идеаль-
ный шторм», который должен остановить 
экономику. Мы постепенно выходим из 
кризиса и, как бы тяжело ни было, не 
сокращаем расходы на сферы, которые 
готовят нам задел на будущее. Мне им-
понирует мировоззренческая страте-
гия: «Будущее принадлежит тем, кто к 
нему готовится». Так вот, регион гото-
вится к позитивному будущему.

— Виктория Петрова 
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Адаптация  
к новым реалиям 

 Для сохранения де-
ловой активности и 
эффективной рабо-
ты в новых условиях 
бюджетные орга-
низации и пред-
ставители бизнеса 

выдвигали качественно новые требова-
ния. Как остаться надежным партнером 
для корпоративных клиентов в особый 
период и поддержать их после снятия 
ограничений, рассмотрим на примере 
одной из крупнейших сетей электро-
ники и техники «Ситилинк». За период 
самоизоляции компании удалось увели-
чить число клиентов в регионе на 20%.

Сегодня в портфеле компании 70 000 
наименований товаров 800 мировых 
брендов. Это офисная, компьютерная, 
цифровая, бытовая и садовая техника, 
торговое и оборудование для автопарков, 
программное обеспечение и электронные 
ключи для активации доступа, офисная 
мебель и канцелярия и многое другое. 

Прямые поставки от производителей 
и большие товарные запасы на складах 
компании позволили качественно удовлет-
ворять потребности клиентов, в том числе 
в единовременных поставках нужного 
количества моделей. Даже при закрытии 
части производств компании удалось ор-
ганизовать бесперебойное пополнение. А 
наличие товаров разных ценовых сегмен-
тов обеспечивало возможность закрыть 
незапланированную потребность клиентов 
даже с учетом ограниченного бюджета. 
Кроме того, «Ситилинк» продолжил выпол-
нять индивидуальные закупки для опера-
тивного решения задач клиентов. 

Представители бизнеса нуждались 
в акциях на востребованные товары для 
оперативной адаптации процессов к но-
вым реалиям. «Во время особого режима 
мы не отказались от запланированных 
акций для корпоративных клиентов. При 
этом сохранили привлекательные цены, 
несмотря на изменение курса, — по-
делилась директор по корпоративным 
продажам компании «Ситилинк» Елена 
Шамбер. — Кроме того, совместно с про-

изводителями мы разработали и запусти-
ли новые акции на категории, актуальные 
для партнеров. Например, сейчас прово-
дится распродажа компьютерной и офис-
ной, а также иной техники».

В особый период компания продол-
жила успешно функционировать в привыч-
ном режиме, так как процессы и инстру-
менты работы изначально адаптированы к 
дистанционному формату. 

«Клиенты в удобное время могли 
делать заказы через «Личный кабинет» 
на сайте (он помогает самостоятельно 
пройти путь от оформления до получе-
ния) или оформлять заказ по телефону. 
Система электронного документооборота 
(партнеры подключаются бесплатно) дала 
возможность оперативно обмениваться 
договорами, счетами и закрывающими 
документами со многими партнерами», — 
рассказала директор по корпоративным 
продажам. 

Для сохранения высокой скорости 
выполнения заказа компания внедрила 
B2B-платежи от Яндекс.Кассы и Сбербан-
ка. Благодаря сервису срок проведения 
платежей сократился до 10-15 минут, тем 
самым уменьшились и сроки отгрузки. 
Сегодня можно заказать товар, оплатить и 
получить заказ за один день.

Как отметила Елена Шамбер, «бюд-
жетные организации продолжали работать 
на удаленке с сохранением привычной 
организации закупок через тендерные 

площадки. При этом требовалось опе-
ративное исполнение заказа с опцией 
постоплаты. Большой опыт поставок со-
гласно ФЗ №44, включая документарное 
сопровождение, накопленная экспертиза 
позволили принимать участие в тендерах, 
обеспечивая актуальные потребности. 
Гибкая система оплаты для бюджетных 
организаций сделала возможным срочное 
приобретение оборудования для органи-
зации дистанционной работы сотрудников 
государственных учреждений». 

Для безопасности клиентов была 
запущена опция безопасной доставки с 
расширенной географией. При этом пун-
кты выдачи заказов продолжали функ-
ционировать с усиленными санитарно-
гигиеническими мерами, предоставляя 
возможность самостоятельного получения 
товаров. 

«Постоянным клиентам и участникам 
программы лояльности оставались до-
ступны опция отсрочки платежа, форми-
рование предложения под техническое 
задание с учетом бюджета, а также экс-
клюзивные акции от производителей (в 
т.ч. на товары в ограниченном количестве 
на рынке). Все эти опции, безусловно, 
будут доступны партнерам и в будущем, — 
рассказала Елена Шамбер. — Кроме того, 
программа предусматривает накопитель-
ную систему, бонусы которой компания 
может потратить на актуальные потреб-
ности».

В поддержку новых партнеров в «Си-
тилинке» предусмотрены приветственные 
бонусы, а до 15 июля 2020 года действует 
акция «Кэшбэк 5%».

отдел корпоративных продаж компании 
СИТИЛИНК: 
пр. Ленина, 25, ТОЦ «Звезда» 
Московское ш., 163а, ТЦ «Империя»
Тел. +7 (846) 2-5555-71 
zapros_smrb2b@citilink.ru

Елена Шамбер, директор по корпоративным продажам
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Деньгопровод
Когда восстановятся доходы 
«нефтянки» — самого стабильного 
и крупного бизнеса региона

М
ы добываем 
сырую нефть 
и продаем ее 
в Германию, 
потому что 
внешний 
рынок, на 
мой взгляд, 

стабильнее внутреннего», — расска-
зывал «Делу» два года назад Андрей 
Данилин, директор самарских ком-
паний «ВостокИнвестНефть» и НК 
«Действие», близких к известному в ре-
гионе бизнесмену и политику Михаилу 
Родионову. В 2020 году о стабильно-
сти остается только вспоминать.

Региональные нефтедобывающие 
и нефтеперерабатывающие компании 
столкнулись с двойным ударом: их эко-
номику обрушил вначале разрыв сделки 
ОПЕК+, а затем и всемирная «каранти-
низация» из-за распространения коро-
навирусной инфекции.

«В апреле наши обороты сокра-
тились почти на 70% по сравнению с 
апрелем прошлого года, всему виной 
падение цен на нефть», — заявляет 
«Делу» Андрей Данилин. Насколько в 
целом упала выручка нефтедобывающих 
и нефтеперерабатывающих компаний 
региона, как это отразилось на экономи-
ке Самарской области и когда обороты 
одних из главных «добытчиков» доходов 
регионального бюджета снова начнут 
расти? 

Закачка
В Самарской области добывается около 
3% всей российской нефти, произво-
дится 10% топочного мазута, по 7-8% 
автомобильного бензина, дизельно-
го топлива и первичной переработки 
нефти. В 2019 году добыча полезных ис-
копаемых, согласно данным областного 
министерства экономического развития 
и торговли, заняла первое место в струк-

туре валового регионального продукта, 
составив 20%. 

В целом ВРП по итогам 2019 года 
оценивается в 1,615 трлн рублей. О том, 
какую часть в этом объеме занимает не-
фтяной и нефтесервисный сектор, мож-
но судить, анализируя отчет Самара-
стата о структуре отгруженных товаров 
собственного производства и выполнен-
ных работ по отдельным видам эконо-
мической деятельности. Согласно этим 
данным, предоставление сервисных 
услуг «добытчикам» составляет 8,2% от 
доли ВРП сегмента «добыча полезных 
ископаемых». Извлечение из недр земли 
нефти и природного газа — 91,2%.

Крупнейшими нефтедобытчиками 
региона выступают АО «Самаранеф-
тегаз», принадлежащее «Роснефти», и 
входящее в состав совместного предпри-
ятия АО «Нефтегазхолдинг» с испанской 
компанией Repsol S.A. ЗАО «САНЕКО». 
Основные НПЗ области — Сызранский 

Нефтедобыча и сервис
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нефтеперерабатывающий завод, Куй-
бышевский нефтеперерабатывающий 
завод и Новокуйбышевский нефтепере-
рабатывающий завод — тоже находят-
ся в структуре «Роснефти». В числе их 
наиболее известных подрядчиков можно 
назвать такие крупные самарские пред-
приятия, как «БашВзрывТехнологии-
Восток», «Нефтехимсервис-Самара», 
«Роснефтегазмонтаж» и «Росэкойл». 

Прошлый год оказался для нефтя-
ников неплохим. В январе-августе 2019 
года нефтедобыча по региону, согласно 
данным министерства экономического 
развития, составила 10,588 млн тонн, 
что на 104,2% больше, чем в аналогич-
ном периоде 2018 года. В итоге объем 
добычи сырья в 2019 году оказался на 
уровне 16 млн тонн. В целом нефтедобы-
ча и нефтепереработка стали в прошлом 
году одними из главных драйверов 
экономики Самарской области. «ИПП 
составил 101,6%. Ключевое влияние на 
величину показателя оказал рост про-
мышленного производства в добыче 
полезных ископаемых (103,2% к 2018 
году), по группе обрабатывающих от-
раслей (101%) и в водоснабжении; 
водоотведении, утилизации отходов 
(102%)», — констатируется в отчете са-
марского минэкономразвития за 2019 
год. В обрабатывающем секторе ведом-
ство также отметило положительную 
динамику производства кокса и нефте-
продуктов.

Однако позитивный тренд нашел 
отражение в финансовых показателях 
далеко не всех региональных пред-
приятий нефтяной отрасли. Согласно 
информации Самарастата, сальдирован-
ный финансовый результат компаний, 
добывающих черное золото, к 2019 году 
уменьшился с 142 113 млн до 117 561 
млн рублей. Аналогичный показатель 
сервисных предприятий упал сле-
дом — с 4289 млн до 3651 млн рублей. 
Зато производство нефтепродуктов в 
прошлом году переживало не худшие 
времена. Сальдированный финансовый 
результат в этом сегменте составил 5635 
млн рублей. В прошлом году он был от-
рицательным, достигнув уровня в 115 
млн рублей. Как следует из финансовых 

отчетностей предприятий, в 2019 году 
некоторые нефтедобытчики демонстри-
ровали снижение показателя чистой 
прибыли на фоне умеренного роста обо-
ротов. Это коснулось и «Самаранефтега-
за» (выручка 255,153 млрд рублей в 2019 
году), и ЗАО «САНЕКО» (6,652 млрд ру-
блей оборотов по итогам 2019 года). 

Несколько хуже обстояли дела у РИ-
ТЭКа (выручка 146,669 млрд рублей за 
2019 год) и «Самараинвестнефти» (по-
казатель выручки 8,026 млрд рублей), 
которые снизили свою выручку в про-
шлом году. 

Чуть лучше себя чувствовали ре-
гиональные нефтеперерабатывающие 
заводы. Два предприятия из трех круп-
нейших — Куйбышевский и Сызранский 
НПЗ — сумели увеличить не только вы-

ручку, но и прибыль, до 1,3 и 1,9 млрд 
рублей соответственно.

Совокупный финансовый резуль-
тат по итогам 2019 года оказался хуже 
у «БашВзрывТехнологии-Востока», про-
севшего в оборотах. Также снизилась 
выручка у «Росэкойла», хотя чистая при-
быль предприятия осталась практически 
неизменной. «Нефтехимсервис-Самара», 
в свою очередь, сумела нарастить обо-
роты, однако не уследила за прибыль-
ностью. Увеличить оба финансовых 
показателя в 2019 году удалось только 
«Роснефтегазмонтажу».

Тем не менее нефтяники активно 
развивались и модернизировали свое 
производство. Сайт «Роснефти» сооб-
щает, что в 2019 году на территории 
«Новокуйбышевского завода катализа-
торов» построили новый, не имеющий 
аналогов в России, высокотехнологич-
ный «опытно-промышленный уча-
сток для производства катализаторов 
гидропроцессов». Новый комплекс, по 
информации представителей компа-
нии, необходим для отработки техно-
логии производства с учетом перехода 
на крупнотоннажное производство. «До 
настоящего момента в России такие тех-
нологические возможности отсутствова-
ли», — отмечают в компании. Одновре-
менно группа занималась внедрением 
нового оборудования и технологий 
нефтедобычи, а также оптимизацией 
режима работы на «Самаранефтегазе». 
В общей сложности, благодаря про-
грамме энергосбережения в 2019 году 
предприятие сэкономило более 260 млн 
рублей, или 4% от общих энергозатрат. 
На Куйбышевском и Сызранском НПЗ 
«Роснефть» реализовывала программы 
повышения операционной эффектив-
ности. Экономический эффект от нее на 
обоих предприятиях по итогам прошло-
го года превысил 1,6 млрд рублей. 

Слив топлива
«Мы, как, впрочем, и любые другие 
региональные компании, зеркально от-
ражаем падение отрасли по всей стране. 
Мы выживаем за счет накопленных за-
пасов, как и крупные холдинги. Разница 
только в абсолютных цифрах, а тенден-
ция у всех одна. Объемы отгрузки те же, 
в ценах — обвал», — рисует черными 
красками картину 2020 года директор 
нефтяной компании «Действие». 

Кризисный 2020 год принес и добы-
че, и переработке «идеальный шторм»: 
из-за пандемии и связанной с ней «изо-
ляции» стал падать спрос на моторные 

В апреле обороты 
сократились на 70% 
по сравнению с апрелем 2019

На вес золота
Нефтедобывающие компании Самарской 
области показали снижение чистой 
прибыли по итогам прошлого года

Источник: «СПАРК-Интерфакс»
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топлива, а из-за обострения разногласий 
между странами-участницами соглаше-
ния ОПЕК+ разразился кризис ожида-
ний резкого роста предложения нефти. 
В итоге цены на черное золото меньше 
чем за месяц обрушились в два раза. 
Так, цена нефти сорта Brent упала с $50 
до менее $25 за баррель, а российско-
го Urals опускалась до $13 за баррель. 
Из-за падения цен до уровня 1999-2000 
гг. большая часть российской добычи 
в апреле 2020 года, по оценкам Argus, 
оказалась убыточной. «В 2019 году при 
цене нефти Urals в Северо-Западной Ев-
ропе на уровне $63 за баррель компании 
России получали около $16 за баррель 
после вычета транспортных расходов 
(фрахт, перевалка и внутренний трубо-
проводный транспорт) и федеральных 
налогов. В кризисный апрель 2020 года 
за вычетом операционных расходов их 
доход будет еще ниже — в диапазоне от 
минус $6-8 за баррель», — заявили экс-
перты Argus. Обвал цен на нефть при-
вел к совокупному снижению выручки 
российских нефтяных гигантов. Так, 
выручка «Лукойла» просела на 10% до 
1,666 трлн рублей, «Газпром нефти» — 
на 12,2% до 0,51 трлн рублей, «Роснеф-
ти» — на 15% до 1,765 трлн рублей по 
сравнению с первым кварталом 2019 
года. Совокупный показатель нефтепе-
реработки января-апреля 2020 года, по 
информации министра энергетики РФ 
Александра Новака (авторская колонка 
для журнала «Энергетическая полити-
ка»), оказался на уровне 84% к прошло-
годнему аналогичному периоду. «Меры 
по нераспространению коронавируса 
также повлияли на внутренний рынок 
нефтепродуктов. В России спрос в роз-
ничном сегменте на бензин и дизельное 
топливо в апреле 2020 года в регионах с 
активными мерами самоизоляции был 
ниже на 40-50% и примерно 30% соот-
ветственно, чем в 2019 году. Падение 
потребления авиакеросина еще более 
значительное — 50-60%», — подчеркнул 
он. В результате выпуск бензина, по 
оценкам Новака, в апреле снизился на 
16%, производство дизельного топлива, 
напротив, увеличилось на 6-7%.

По информации министерства про-
мышленности и торговли Самарской 
области, объем добычи черного золота 
за первый квартал 2020 года в натураль-
ном выражении составил 4 млн тонн, 
или 100,6% по сравнению с аналогич-
ным периодом прошлого года. «Индекс 
промышленного производства в стои-
мостном выражении оказался равен 

100,9%. Объем отгруженной продукции 
составил 77,5 млрд рублей. При этом 
было переработано 5 млн тонн нефти, 
или 100,3% по сравнению с аналогич-
ным периодом прошлого года. ИПП 
составил 100%. Объем отгруженной 
продукции оказался на уровне 16,7 млрд 
рублей», — сообщили «Делу» в мин-
проме. Оценить мартовские потери не-
фтяников Самарской области сложно. В 
открытом доступе опубликована только 
консолидированная отчетность нефтя-
ных групп. 

По данным Самарастата, объем до-
бычи нефти в регионе в апреле 2020 

года составил 1340 тыс. тонн. Это 97,2% 
от мартовского объема и на 5,3% боль-
ше апрельского показателя 2019 года. 
Гораздо сложнее апрель 2020 года вы-
дался у региональных переработчиков. 
Объем первичной переработки нефти 
составил 46,4% к апрелю 2019 года, по-
казатель января-апреля 2020 года — 
лишь 86,6% к аналогичному периоду. 
Производство бензина в апреле 2020 
года составило 35,4% к апрелю 2019 
года, дизельного топлива — 46,3%, ма-
зута — 35,7%. Информацию о финан-
совых итогах апреля региональные 
нефтедобывающие и нефтеперераба-
тывающие компании пока не раскрыва-
ют. В мае-июне объем нефтедобычи и 
нефтепереработки продолжит снижать-
ся, так как ради стабилизации цен на 
сырье России пришлось пойти на новое 
соглашение. Его подписали 23 страны 
ОПЕК+ на два года — до 1 мая 2022 
года. Согласно новым условиям, в тече-
ние первых двух месяцев, с мая по июнь, 
сокращение добычи должно составить 
9,7 млн баррелей в сутки. С начала июля 
объемы планируется частично восста-
новить, ослабив ограничение до 7,7 млн 
баррелей в сутки.

Глубокие слои
«Я давно отошел от дел, мне интереснее 
сейчас путешествовать по Антарктике, 

фотографировать…» — так встретил во-
просы корреспондента «Дела» о том, как 
семейный бизнес переживает кризис, 
создатель частной нефтяной компании 
«Регион-нефть» Юрий Тайдаков. Оборо-
ты фирмы, управляемой сыновьями Тай-
дакова, в 2019 году превысили 9 млрд 
рублей. В самой компании на запрос 
«Дела» отвечать отказались. 

Нефтяники региона неохотно ком-
ментируют происходящее. «Часть инте-
ресующей вас информации представле-
на в публикуемых компанией отчетах. 
Остальные данные являются конфиден-
циальной информацией», — сообщили 
в пресс-службе ПАО «Татнефть» в ответ 
на все вопросы корреспондента «Дела». 
В своем последнем ежеквартальном от-
чете компания отмечает, что ее выруч-
ка от реализации нефти за три месяца 
2020 года упала на 26,2% по сравнению 
с прошлогодним периодом. По оценкам 
аудиторов предприятия, это произошло 
в основном за счет снижения цен. «Ру-
ководство ПАО «Татнефть» внимательно 
следит за ситуацией и реализует меро-
приятия по снижению отрицательного 
влияния указанных событий на компа-
нию. Если цены не восстановятся в бли-
жайшем будущем, это может негативно 
сказаться на финансовом положении и 
результатах эмитента», — сухая форму-
лировка отчета — единственный ком-
ментарий компании. Финансовые по-
казатели «Татнефть-Самара» за первый 
квартал 2020 года не раскрываются.

В пресс-службе «Самаранефтегаза», 
в свою очередь, сослались на слова глав-
ного исполнительного директора ПАО 
«НК «Роснефть» Игоря Сечина о «драма-
тическом состоянии в целом глобаль-
ного нефтяного рынка» и «принятых 
решениях о сокращении добычи», что 
вызовет «оптимизацию затрат». Сечин 
уже обратился к Владимиру Путину с 
просьбой о введении мер господдержки 
отрасли. Однако, согласно общенацио-
нальному плану действий, обеспечи-
вающих восстановление занятости и 
доходов населения, рост экономики и 
долгосрочные структурные изменения, 
правительство пока что может поддер-
жать «нефтянку» только за счет создания 
«стимулирующих налоговых условий» 
для переработки сжиженного углеводо-
родного газа и этана в нефтегазохими-
ческую продукцию, а также условий для 
формирования фонда незаконченных 
нефтяных скважин (предоставление 
налоговых вычетов по уплаченным про-
центам по кредитам с повышающим ко-

20%
ВРП Самарской области занимает 
добыча полезных ископаемых
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эффициентом от 1,5-2). Одновременно 
государство хочет подтолкнуть модерни-
зацию НПЗ и ввести запрет на импорт 
нефтепродуктов. 

В «Транснефть-Приволге» «Делу» 
пояснили, что оценка результатов 
финансово-хозяйственной деятель-
ности компании осуществляется в 
контексте консолидированной отчет-
ности всех предприятий «Транснефти». 
«Необходимая информация своевре-
менно публикуется», — констатировал 
генеральный директор предприятия 
Дмитрий Бузлаев. В САНЕКО, РИТЭКе, 
«Самараинвестнефти», ГК «Самара-
Нефть» и на областных НПЗ от каких-
либо комментариев по теме отказались 
совсем.

Эксперты пока затрудняются пред-
положить, сколько уже потеряли не-
фтедобывающие компании Самарской 
области, а с ними и региональный 
бюджет, и рынок труда, поставщики и 
смежники. «Ослабление курса рубля 
лишь в небольшой степени смогло 
уменьшить потери от снижения цен. 
Другую часть могло компенсировать 

резкое снижение ставок экспортных 
пошлин и НДПИ, но уровень цен ниже 
$15 за баррель нефти сорта Urals, при 
котором они должны были обнулить-
ся, продержался недолго. А при ценах 
выше 25 долларов налоговая нагрузка 
уже восстановилась», — считает ана-
литик ГК «ФИНАМ» Алексей Калачев. 
Главной утратой для нефтяников, по 
мнению экспертов, стало снижение 
объемов экспорта из-за упавшего спро-
са и вынужденное сокращение нефте-
добычи по соглашению России с ОПЕК. 
«Потери от падения объемов невоз-
можно компенсировать ничем. Для 
поддержания нефтяного рынка и вос-
становления баланса Россия приняла 
на себя обязательство снизить нефтедо-
бычу примерно на 23% от уровней, до-
стигнутых в последние годы. Это очень 
много, но без этого вряд ли удалось бы 
обойтись, учитывая резкое сокраще-
ние мирового спроса на нефтепродукты 
и сырье для их производства в период 
пандемии и вводимого повсюду каран-
тина. Стоит отметить, что соглашение 
ОПЕК+ сработало. На фоне повсемест-

ного смягчения карантинных ограниче-
ний сегодня цены уже вернулись выше 
$35 долларов и вплотную приблизились 
к уровню в $40 за баррель нефти», — 
считает Калачев. 

Чистые 
резервуары
«Мы пока не сокращали ни людей, ни 
зарплаты, но многие игроки этого не 
минуют. Мелкие, возможно, начинаю-
щие компании уйдут с рынка. Сокра-
щение рынка — сокращение бюджета. 
Наша отрасль в регионе традиционно 
одна из крупнейших поставщиков до-
ходов в бюджет», — говорит Андрей 
Данилин. В этом плане, по мнению экс-
пертов, в регионе действуют те же меха-
низмы, что и на федеральном уровне. 

Не только нефтяники региона по 
итогам 2020 года рискуют недополучить 
сотни миллионов рублей, но и бюджет. 
В обзоре Argus «Перспективы россий-
ской нефтяной индустрии в 2020 году. 
Год великого перелома» специалисты 
компании отметили, что ввиду кризи-
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са на нефтяном рынке потери россий-
ского бюджета в текущем году могут 
превысить $50 млрд. С учетом того, что 
он планировался на уровне 20,379 трлн 
рублей, это составляет порядка 0,25%. 
Большая часть прогнозируемых потерь, 
по мнению аналитиков, будет обуслов-
лена сокращением НДПИ примерно на 
3,2 трлн рублей. Немаловажную роль 
при этом сыграет сокращение выплат 
экспортной пошлины, которые лишь 
частично компенсирует девальвация. 
При этом в бюджет, согласно предполо-
жениям экспертов Argus, поступят неза-
планированные доходы в объеме свыше 
600 млрд рублей. «Это произойдет бла-
годаря механизму демпфера и обратного 
акциза, из-за значительной разницы ме-
жду ценами экспортной альтернативы и 
базовыми ценами на бензин и дизтопли-
во, а также снижения ставки обратного 
акциза. Хотя формально эти платежи 
придутся на нефтяные компании и НПЗ, 
фактически эти деньги выплатят потре-
бители через покупку топлива по более 
высоким ценам (относительно цен экс-
портной альтернативы)», — констатиру-
ют аналитики рейтингового агентства.

В министерстве промышленности 
и торговли Самарской области прогно-
зы относительно сокращения налого-
вых поступлений нефтяных компаний в 
региональный бюджет делать не стали. 
В ведомстве только отметили, что по 
итогам года в Самарской области про-
гнозируется снижение объемов добычи 
примерно на 12% к уровню прошлого 
года (с 16 млн тонн до 14 млн тонн). Со-
гласно прогнозам Argus, по итогам 2020 
года доходы нефтедобывающих ком-
паний могут упасть на 40%. Под этим 
показателем подразумевается выручка 
за вычетом налогов и транспортных из-
держек. «Складывающееся на сегодняш-
ний день положение дел может приве-
сти к сокращению прокачки нефти по 
системе «Транснефти» и повлияет на не-
фтесервисный сегмент. Тренд снижения 
объемов добычи черного золота окажет 
влияние и на нефтеперерабатывающую 
промышленность в стране в целом. Что 
касается Самарской области, то в период 
объявленной пандемии в АО «Новокуй-
бышевский НПЗ» и АО «Куйбышевский 
НПЗ» были проведены плановые ремон-
ты, что позволило сохранить их произ-
водственный потенциал», — заявили 
в минпроме. Однако эксперты «Дела» 
считают, что именно нефтеперераба-
тывающие заводы ожидает значитель-
ное снижение объемов производства. 

«Запреты на перелеты, ограничения 
на перемещения на автомобилях, па-
дение пассажиропотока на всех видах 
транспорта обусловили падение продаж 
топлива на 30-40% в самый пик эпиде-
мии. В целом по году можно ожидать 
снижения объемов производства НПЗ на 
15-20%», — резюмировал аналитик ГК 
«ФИНАМ» Алексей Калачев. 

В целом потери регионального бюд-
жета в 2020 году посчитать сложно. Од-
нако если придерживаться общероссий-
ского тренда, то он может недосчитаться 
примерно 370 млн рублей (0,25% от за-
планированных 149,3 млрд рублей).

Реакция 
восстановления
«В мае мы вошли в период стагнации, 
но внешние факторы говорят о том, что 
поступательное движение к восстанов-
лению все же не за горами, — говорит 
директор самарской нефтяной компа-
нии. — Американцы, мексиканцы — все 
эти ребята дают надежду на восстанов-
ление». Ранее среди возможных сцена-
риев выхода из нефтяного кризиса в Рос-
сии аналитики рейтингового агентства 
НКР в обзоре «Рынок нефти на распутье» 
называли несколько вариантов. Так, они 

отмечали, что если соглашение подпи-
шут еще и США, Канада, а также другие 
нефтедобывающие страны, то Россия 
окажется в выгоде. В таком случае сред-
ний уровень цен на черное золото, по 
их утверждениям, должен составить от 
$50 до $55. Однако этот сценарий они 
называли маловероятным. Действитель-
но, американцы отказались от участия 
в сделке, однако пообещали сократить 
добычу нефти, что может внушать сдер-
жанные оптимистичные прогнозы. 

Так или иначе, в своей авторской 
колонке для журнала «Энергетическая 
политика» министр энергетики РФ 
Александр Новак выразил надежду, что 
сделка ОПЕК++ позволит постепенно 
сбалансировать рынок. «Конечно, во 
многом результат действия соглашения 
будет зависеть от темпов восстановле-
ния мировой экономики, что соответ-
ственно повлечет повышение спроса 
на энергоресурсы. В этой связи мы с 
оптимизмом смотрим на Китай, кото-
рый уже постепенно начал наращивать 
экономическую активность. Надеем-
ся, что в течение нескольких месяцев 
мы увидим положительные изменения 
и в экономике других стран», — отме-
чает он. Однако в ближайшее время, по 
словам Новака, значительного роста 
стоимости барреля ожидать не стоит из-
за текущего затоваривания рынка. «Ба-
лансировка может начаться во второй 
половине года вместе с восстановлени-
ем спроса на нефть по мере снятия огра-
ничений и сокращения запасов за счет 
новой сделки ОПЕК++», — прогнози-
рует он. Одновременно Новак выразил 
надежду, что в течение года россияне 
не столкнутся с резкими колебаниями 
цен на топливо. «Для этого созданы не-
обходимые налоговые и регуляторные 
инструменты. Кроме того, в пользу по-
требителя работает возникшая конку-
ренция между АЗС», — подчеркнул ми-
нистр энергетики. 

«Думаю, возвращение к восстанов-
лению докризисных оборотов — это 
вопрос около полугода», — говорит Ан-
дрей Данилин. Этот осторожный опти-
мизм во взгляде на будущее региональ-
ной «нефтянки» разделяют эксперты 
«Дела»: «Похоже, что рынок увидел дно 
и развернулся, — утверждает в беседе с 
«Делом» аналитик Алексей Калачев. — 
Угроза повторного падения цен сейчас 
уже выглядит маловероятной».

— Ксения Частова

Прокачанные 
Две из трех крупнейших 
нефтеперерабатывающих компаний 
Самарской области увеличили 
финансовые показатели по итогам 
прошлого года

Источник: «СПАРК-Интерфакс»
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По праву экологически 
ответственных
«Самаранефтегаз» реализует целевые экологические программы

День Волги еже-
годно отмечается 
во всех поволж-
ских регионах Рос-
сии 20 мая. Одни 
из приоритетных 

принципов АО «Самаранефтегаз» 
сегодня — экологическая безопас-
ность и эффективное использова-
ние природных ресурсов страны. 
Компания реализует ряд целевых 
экологических программ, активно 
участвует в мероприятиях, направ-
ленных на сохранение и приумноже-
ние рыбного богатства Волги.

Особая дата
Волга — одна из крупнейших рек не 
только в России, но и в Европе. Ее 
протяженность — 3,7 тыс. километров. 
Площадь бассейна, занимающего во-
семь процентов территории России, — 
1,5 млн квадратных километров. В По-
волжье расположена почти половина 
всех сельхозугодий и промышленных 
предприятий страны. Ежегодно по Волге 
стекает порядка 250 кубических кило-
метров воды. 
Впервые празднование Дня Волги про-
шло в 2008 году в Нижнем Новгороде во 
время проведения Х международного 
научно-промышленного форума «Вели-

кие реки — 2008». Затем к участию при-
соединились и другие регионы России: 
Волгоградская, Астраханская, Ярослав-
ская, Самарская области, Республика 
Татарстан. Праздник призван привлечь 
внимание властей и общественности к 
проблеме сохранения реки как не толь-
ко национальной гордости страны, но 
и ценного стратегического природного 
ресурса. 

Экологически дружественное  
общество
«Самаранефтегаз», более 80 лет раз-
рабатывающий месторождения Са-
марской области, применяет самые 
высокие стандарты экологической 
политики. В приоритете предприя-
тия — рациональное использование 
природных ресурсов и охрана окру-
жающей среды. Руководство акцио-
нерного общества уверено, что каждый 
сотрудник должен вносить свой вклад 
в охрану окружающей среды, поэтому 
поощряет участие работников в эко-
логических акциях, таких как высадка 
деревьев в «Самарской Луке», уборка 
и вывоз мусора с особо охраняемых 
природных территорий регионального 
значения «Ботанический сад» и «Дре-
востой дуба», выпуск мальков в Волгу. 
Предприятие сотрудничает с рыбопи-

томником в селе Винновка, где выра-
щиваются сеголетки разных подвидов. 
Только в 2019 году нефтедобытчики 
выпустили в бассейн Саратовского во-
дохранилища более 10 тыс. молодых 
стерлядей и 71 тыс. мальков толстоло-
бика и сазана. В течение 10 лет нефтя-
никами в Волгу было выпущено свыше 
двух млн мальков под строгим контро-
лем представителей Средневолжского 
территориального управления Росры-
боловства. «Искусственное воспроиз-
водство водных биоресурсов ведется 
в целях сохранения биологического 
разнообразия и увеличения популяции 
ценных промысловых рыб. Нефтяники, 
следуя политике социальной ответ-
ственности НК «Роснефть» и строгому 
соблюдению природоохранного за-
конодательства, ежегодно участвуют в 
воспроизводстве речной фауны», — со-
общает начальник управления охраны 
окружающей среды АО «Самаранефте-
газ» Максим Паис.

Вклад в общее будущее
Предприятие стремится просвещать 
подрастающее поколение в области 
охраны окружающей среды. Акцио-
нерное общество ежегодно организует 
передвижную выставку «Рыбное богат-
ство Волги», созданную при помощи 
лаборатории популяционной экологии 
Института экологии Волжского бассей-
на Российской академии наук. Экспо-
зицию выставки составляют ценные 
породы рыб Саратовского водохранили-
ща, в том числе находящиеся на грани 
исчезновения. В 2019 году экспозиция 
побывала в школах Сергиевского, Не-
фтегорского, Кинель-Черкасского, Без-
енчукского, Похвистневского районов, а 
также г. Самары. 
«Самаранефтегаз» будет и дальше вы-
полнять обязательства по реализации 
комплексного подхода к обеспечению 
экологической безопасности, экологи-
ческие вопросы для Общества всегда 
будут в числе приоритетных.  
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Двойная поддержка 
бизнеса
ПСБ начинает прием заявок в рамках государственной программы поддержки 
предпринимателей под 2%

Какие проблемы 
бизнеса могут по-
мочь решить бан-
ковские програм-
мы, насколько 
доступны они для 

предпринимателей Самарской об-
ласти, как эффективно выстроить 
взаимодействие банка и бизнеса 
дистанционно и добиться устой-
чивости в нестабильный период, 
«Делу» рассказала заместитель 
регионального директора по работе 
с малым бизнесом операционно-
го офиса «Самарский» ПСБ Елена 
Козеева.

— В период распространения новой 
коронавирусной инфекции с какими 
проблемами бизнеса вам прихо-
дится чаще всего сталкиваться?
— Главная проблема практически каждо-
го бизнеса сегодня — снижение спроса 
на продукцию, что, в свою очередь, 
ведет к снижению выручки. Согласно 
данным апрельского индекса RSBI (еже-
месячное исследование настроений ма-
лого и среднего бизнеса, проводимое 
ПСБ совместно с «Опорой России»), 
последствия пандемии негативно сказа-
лись на 80% компаний — столько участ-
ников опроса указали снижение спроса 
на товары и услуги (в апрельском за-
мере приняли участие владельцы и топ-
менеджеры 1612 компаний сектора МСБ 
из всех регионов РФ. — Прим. ред.). 
В Самарской области фаза снижения 
продаж длится с начала 2019 года. В I 
квартале 2020 года 55% региональных 
компаний, согласно данным нашего ис-
следования, потеряли в выручке. 
— Чтобы поддержать бизнес, пра-
вительство РФ объявило о запуске 
ряда государственных программ. 
В каких программах участвует ваш 
банк? Насколько они востребованы 
в Самарской области?

— ПСБ участвует во всех государствен-
ных программах поддержки: это и 
льготное краткосрочное кредитование 
под 0% годовых на выплату заработной 
платы сотрудникам компаний, наиболее 
пострадавших от распространения ко-
ронавирусной инфекции, и госипотека 
по сниженной ставке, направленная на 
поддержание строительной отрасли и 
спроса на кредитные продукты, и новая 
программа кредитования предпринима-
телей под 2%.  
По состоянию на 1 июня одобрение по 
кредитам на выплату зарплаты от банка 
получили 362 компании Самарской об-
ласти, объем одобренных заявок пре-
высил 350 млн рублей. В числе первых 
льготный кредит получила тольяттинская 
компания, занимающаяся ресторанной 
деятельностью и организацией достав-
ки продуктов питания.
Также клиенты проявляют интерес и к 
госпрограмме по ипотеке. Первый кредит 
по сниженной ставке в Самарской обла-
сти мы выдали в Новокуйбышевске спу-
стя 10 дней после запуска программы. 
— В начале мая Президент РФ Вла-
димир Путин объявил о дополни-
тельных мерах поддержки биз-
неса, в частности была озвучена 
программа кредитования под 2%. 
В чем ее особенности?
— Уникальность этой программы в том, 
что предприятию, сохранившему заня-
тость сотрудников на уровне 90% с даты 

оформления кредита и до 1 апреля 2021 
года, вся сумма кредита и начисленные 
проценты будут погашены за счет суб-
сидий государства. То есть, выполнив 
все условия, предприятие получает без-
возмездную помощь. 
Если же занятость сохранится на 
уровне 80%, то государство субси-
дирует половину кредита. В случае 
если вышеуказанные условия не будут 
соблюдены, кредит необходимо по-
гасить до 30 июня 2021 года уже по 
рыночной ставке. 
— Кто и как может воспользоваться 
данной программой? 
— Воспользоваться ей могут как фир-
мы с небольшой численностью со-
трудников, так и крупный бизнес, чья 
деятельность относится к отраслям, в 
наибольшей степени пострадавшим 
в условиях распространения корона-
вирусной инфекции или требующим 
поддержки для возобновления дея-
тельности. При этом у представителей 
малого бизнеса в расчет берутся как 
основные, так и дополнительные коды 
ОКВЭД, внесенные в ЕГРЮЛ/ЕГРИП 
по состоянию на 1 марта 2020 года, у 
остальных заемщиков — только основ-
ной код. Также деятельность заемщи-
ка не должна быть приостановлена, а 
компания не должна находиться в ста-
дии ликвидации или банкротства.
Оформить заявку на кредит под 2% го-
довых по минимальному пакету доку-
ментов клиенты могут до 1 ноября 2020 
года как онлайн, так и обратившись 
к своему персональному менеджеру. 
Воспользоваться деньгами можно без 
визита в банк — откроем счет и зачис-
лим средства дистанционно.
Полученное финансирование компа-
нии смогут направить на широкий круг 
целей, в том числе на погашение ранее 
взятых кредитов, выплату заработной 
платы и другую предпринимательскую 
деятельность, за исключением выплаты 

ПСБ принимает 
заявки 
на кредиты 
бизнесу 
под 2%
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дивидендов, выкупа собственных акций 
или долей в уставном капитале, благо-
творительности.
— А на какую помощь со стороны 
ПСБ могут рассчитывать компа-
нии, чья деятельность не входит в 
утвержденный перечень отраслей, 
пострадавших от коронавируса? 
Ведь мы понимаем, что в поддерж-
ке нуждаются практически все сег-
менты бизнеса. 
— В конце марта для таких клиентов мы 
запустили собственную программу ре-
структуризации, которая распространя-
ется в том числе и на онлайн-кредиты. 
Клиенты могут получить отсрочку по 
оплате процентов, основного тела кре-
дита или всех платежей. Каждое обра-
щение мы рассматриваем в индивиду-
альном порядке, предлагая наиболее 
комфортный сценарий выхода из  сло-
жившейся ситуации.
Также у нас не останавливались вы-
дачи и по программам субсидирова-
ния Минэкономразвития и стимули-
рования ЦБ, в рамках которых бизнес 
может получить льготное финанси-

рование по ставке до 8,5% годовых 
на пополнение оборотных средств, 
инвестиционные цели, в том числе 
рефинансирование инвестиционных 
кредитов. 
— Сколько предприятий региона 
обратилось в банк с целью прове-
сти реструктуризацию своего кре-
дита в марте-мае 2020 года?
— Наша программа по реструктуриза-
ции работает в полном объеме и любое 
обращение клиента не остается без 
внимания банка. С начала карантинных 
мероприятий в Самарской области мы 
приняли 73 заявки от малого и средне-
го бизнеса на реструктуризацию, по 68 

ПСБ 
развивает 
цифровые 
каналы
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 из которых уже получено положительное 

решение.
— Рассказывая о реализуемых в 
банке мерах поддержки, вы не раз 
говорили о том, что все продукты 
доступны для оформления онлайн. 
Насколько ПСБ был готов к возрос-
шему числу онлайн-обращений?
— Сложившаяся эпидемиологическая 
ситуация стала отличным стимулом для 
большинства банков усовершенство-
вать свои онлайн-каналы и форсировать 
развитие отдельных бизнес-процессов в 
сторону диджитал. ПСБ был готов к воз-
росшему трафику. Мы давно работаем 
над тем, чтобы наши продукты образо-
вывали единую финансовую экосистему, 
состоящую из группы сервисов, направ-
ленных на удовлетворение потребно-
стей клиентов в различных сферах дея-
тельности в одной точке.
Например, в конце мая мы запустили 
круглосуточный онлайн-сервис помощи 
«Антивирус», включающий юридические 
и телемедицинские услуги, а также пси-
хологические консультации по вопросам, 
связанным с коронавирусной инфекци-
ей. Кроме того, пользователям доступна  
опция HR-сервиса: составление резюме, 
его размещение на площадках по поиску 
работы, мониторинг вакансий. 
Также ПСБ первым запустил услугу 
онлайн-факторинга и онлайн-сервис по 
подготовке налоговой декларации для 
представителей малого бизнеса - услу-
га доступна всем предпринимателям, 
включая тех, кто не является клиентом 
банка, и позволяет без открытия рас-
четного счета подготовить декларацию в 
три клика.
— Банковская сфера — это тоже 
одна из отраслей экономики. Что 
помогло вам сохранить устойчи-
вость в период мировой нестабиль-
ности? Какими антикризисными 
механизмами воспользовался ваш 
банк? 
— Первый квартал текущего года банк 
завершил по плану, увеличив при-
быль по МСФО на 26% по сравнению 
с аналогичным периодом прошлого 
года. Достигнутые результаты в пери-
од экономического кризиса — результат 
слаженной работы всех подразделений, 
своевременная реакция на происходя-
щие изменения и правильная политика 
по оценке рисков.
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Просьба
побеспокоить 
Как региональные отели 
выдерживают отсутствие 
спроса и на что надеются 
в будущем 

П
очему мы рабо-
таем? Даже три 
копейки, кото-
рые мы сейчас 
зарабатываем, 
для нас важны, 
они позволя-
ют хоть как-то 

поддерживать отель. Для собственни-
ка закрытие отеля — колоссальные 
убытки. Все равно придется оплачи-
вать охрану, тепло, электричество. 
Налог на недвижимость никто не от-
менит. Полная консервация объекта 
приведет к его разрушению. Такое 
положение дел во всей стране», — в 
голосе директора управляющей 
компании «МТЛ-Отель» Юрия 
Трахтенберга звучат нотки на-
рочитой сдержанности, вы-
дающие накопившееся за три 
месяца локального апокалип-
сиса негодование. Отчасти 
искусственно раздутый к ЧМ 
по футболу 2018 года самар-
ский гостиничный рынок 
и до кризиса испытывал 
дефицит спроса. Сегодня 
жизнь самарских отельеров 
похожа на страшный сон: 
в гулкой пустоте простор-
ных холлов гостиниц — по-
лумрак, графики отпусков 
сотрудников преврати-
лись в ребусы, решение ко-
торых призвано сохранить 

дорогостоящий квалифицирован-
ный персонал, а Роспотребнадзор 
из контролирующего органа пре-
вратился в карательный. 

По данным правительства РФ, 
отрасль гостеприимства недосчи-
тается из-за коронавируса 1,5 трлн 
рублей. Численность занятых в сфере 
человек — 2,5 млн по стране. В сово-

купности со смежны-
ми отраслями — до 7 
млн человек. Потери 
российских отелей 

только за летний период федеральны-
ми экспертами оцениваются в 7,5-9,5 
млрд рублей ввиду закрытых границ 
и снижения перемещений внутри 
страны. «Такого кризиса не было за 
последние пятьдесят лет», — ком-
ментируют представители гостинич-
ного бизнеса в федеральных СМИ. 
Правительство РФ обещает начало 
восстановления отрасли, а именно 
запуск межрегионального туризма, 
уже с первого июля. Когда очнутся от 
кошмарного сна отели Самарской об-
ласти?

внеплановые  
визиты
Выступая на одном из майских анти-
кризисных совещаний в правитель-
стве, зампредседателя правительства 
РФ Дмитрий Чернышенко с надеждой 
отмечал, что туристическая отрасль 
страны должна вернуться в рабочий 
режим уже с первого июля этого года. 
В ближайшее время, по прогнозам 
Чернышенко, в полную силу смогут 

Юрий Трахтенберг: 
«бизнес начнет 
подниматься к 2023 году»

Отельеры
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работать и региональные отели. На 
федеральном уровне разработан план 
поддержки российских отельеров. 
Пойдет ли Самарская область по это-
му плану?

В российском правительстве пла-
нируют развивать внутренние тури-
стические маршруты в такие регионы, 
как Калининградская область, Хака-
сия, Байкал, Горный Алтай. Другая 
мера — поддержка семейного туриз-
ма (особенные тарифы для семей с 
детьми). Развивать также планируют 
автомобильный туризм — Ростуризм 
собирается выделять гранты предпри-
нимателям, осуществляющим строи-
тельство кемпингов. Частный сек-
тор (сдача жилья внаем) планируют 
снабдить субсидиями, при условии, 
что частники действуют легально и с 
выполнением сантребований и тре-
бований МЧС. В целом, программы 
предполагают развитие туристиче-
ских направлений для отдыха. Самара, 
по оценкам экспертов, более перспек-
тивна в развитии делового туризма. 
Эту перспективу создают и географи-
ческое положение региона, и транс-
портные сети, и возможность реали-
зации речных перевозок, ведь сфера 
гостеприимства напрямую зависит и 
от работы транспортной инфраструк-
туры. «Считается, что отдача от отрас-
лей, которые участвуют в формирова-
нии турпродуктов, составляет до 10% 
от валового регионального продукта 
в отельных регионах», — комменти-
рует в беседе с «Делом» генеральный 
менеджер самарского отеля 7 AVENUE 
HOTEL&SPA 5* Михаил Мальцев, быв-
ший глава департамента туризма пра-
вительства Самарской области. 

Гостиничный рынок в Самарской 
области, по оценкам экспертов, пере-
насыщен: в конце 2019 года 450 пред-
приятий отрасли работали с загруз-
кой около 60% и рентабельностью на 
уровне от трех до пяти процентов. В 
сфере заняты около 15-18 тыс. жите-
лей региона, обслуживающих в основ-
ном корпоративный сегмент, поэтому 
на загрузке самарских отелей ощу-
тимо сказывается график нерабочих 
дней в году. По оценкам участников 
рынка, длинные зимние и весенние 
выходные снижают потенциальную 
загрузку самарских гостиниц на 15%. 

По отчету Самарского статисти-
ческого ежегодника, в 2018 году на 
территории региона насчитывалось 
280 гостиниц и «аналогичных средств 

размещения», с почти 17 тыс. мест в 
них. За год самарские гостиницы по-
сетило 656,4 тыс. человек, из которых 
587,8 тыс. — граждане Российской Фе-
дерации. Годом ранее, до проведения 
чемпионата мира по футболу, регион 
посетило на 14% меньше, 564,7 тыс. ту-
ристов, 532,2 тыс. из которых являлись 
гражданами нашей страны. Наиболь-
шее число гостей приезжает из таких 
регионов, как Ульяновск, Пенза, Орен-
бург, Башкортостан, Татарстан. Значи-
тельный объем поездок в регион при-
ходится на жителей соседнего Уральска 
(Казахстан). В регионе высоко развито 
транспортное сообщение с Москвой.

С началом пандемии в Самар-
ской области деятельность гостиниц 
не была ограничена. Сегмент работал 
в режиме непрерывно действующих 
предприятий. Только принимать было 
некого. «Проведение массовых, кор-
поративных мероприятий запрещено. 
Многие компании приняли решение 
об исключении командировок. Го-
стей нет, — поясняет ситуацию Юрий 
Трахтенберг. — Более чем на 90% со-
кратилась выручка. Цена на номер в 
среднем снизилась на 30%».

Понимают масштаб проблемы и 
региональные чиновники. «Сегодня 
деловой туризм под давлением панде-
мии. В ближайшее время самарские 
отельеры будут работать в условиях 
сжатого рынка, но регион заинтересо-
ван в этой отрасли как в точке роста и 
формирует условия повышения при-

влекательности 
Самарской области 
как для делового 
туризма, так и для 
отдыха», — гово-
рит «Делу» глава 
областного минэ-

кономразвития Дмитрий Богданов.
«Средняя температура по больни-

це» самарского гостиничного бизнеса 
приблизительно одинаковая: и хосте-
лы, и бутик-отели, и небольшие гости-
ницы, и крупные сетевые игроки сто-
ят пустые. Около 80% гостей Самары 
примерно в равных долях делят между 
собой пять основных отелей регио-
на: 7 AVENUE HOTEL&SPA 5*, Holiday 
Inn Samara, Renaissance Samara Hotel, 
«Ibis Самара» и построенная к ЧМ 
2018 года близ главной площади го-
рода гостиница Lotte. Сегодня можно 
говорить о 2-4% заполняемости их 
номеров. Лучше положение только в 
столичных отелях — около 5%. При 
этом эксперты отмечают рост уровня 
затрат крупных отелей за последние 
пять лет (в том числе и из-за ослабле-
ния рубля) в 2,5 раза. Емкость отрас-
ли, по оценкам участников рынка, со-
кратилась еще в 2019 году на 20% по 
сравнению с 2013 годом. 

обаяние 
скромности
В трехзвездочном мини-отеле «Фу-
рор», расположившемся в самом 
центре исторической части города, 
небольшое оживление спроса почув-
ствовали уже в июне. «Люди начали 
приезжать в командировки. В марте, 
апреле в связи с пандемией брониро-
ваний практически не было, а заранее 
сформированные брони отменялись. 
Отрасль сейчас находится в упадке. 
Для ее восстановления нужно, в пер-
вую очередь, снять ограничительные 
меры и заручиться поддержкой госу-
дарства», — комментирует в беседе с 
«Делом» управляющая отеля Юлианна 
Лапшова. Цена стандартного номера в 
отеле около 2,3 тыс. рублей. Отель бо-
рется с кризисом спроса всеми доступ-
ными путями: поддерживает актив-
ность в социальных сетях, предлагает 
почасовые антикризисные тарифы и 
продвигает аренду конференц-залов, 
однако фурора на рынке это пока не 
производит. По оценкам экспертов, с 
начала пандемии закрылось уже 10-
15% гостиниц региона, в основном 

Произвести 
«Фурор»
Юлианна Лапшова 
пытается повысить 
спрос на отель 
активностью 
в соцсетях

60%
загрузка самарских гостиниц 
в 2019 году
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небольших предприятий. «Тенденция 
сохранится до конца года, потому что 
восстановиться из-за финансовых 
проблем многие гостиницы уже не 
смогут», — говорит «Делу» Михаил 
Мальцев. Однако небольшие гости-
ницы, такие как «Фурор», сдаваться 
не спешат, рассчитывая не только на 
свою конкурентоспособность за счет 
гибкости в ценовой политике, но и на 
помощь государства. «Малые отели 
должны остаться, в этом заинтересо-
вано и наше государство. Неважно, 
большой или малый отель, мы также 
предоставляем рабочие места и пла-
тим налоги. Если отель закрывается, 
налоговых поступлений становится 
меньше. У нас в Самаре достаточно 
много небольших отелей, поэтому 
мы надеемся, что выйдем из кризиса 
и продолжим свою работу. Перспек-
тивы развития у нас, конечно, есть. 
Мини-отели были и остаются пока 
что самым доступным в плане зако-
нов и финансирования вариантом 
для многих начинающих отельеров и 
не только», — верит в лучшее Юлиан-
на Лапшова.

Откуда 
не ждали
«Претензий к бренду нет. Мы по-
лучили право на скидки по роялти. 
Кроме того, на время ограничений 
нас освободили от регулярных плате-
жей. Мы начнем их вносить со скид-
кой 50% через 90 дней после снятия 
ограничений. И владельцы бренда, 
и собственник отеля понимают, что 
бизнеса сейчас нет, что нужна по-
мощь», — говорит управляющий 
сетевым отелем Holiday Inn Samara. 
Основную помощь отельеры ждут от 
государства. 

Около 300 тысяч предприятий 
индустрии гостеприимства, туризма, 
красоты, общественного питания, 
фитнеса и спорта подписали откры-
тое письмо президенту РФ, в котором 
просят Владимира Путина помочь им 
выйти из кризиса, в первую очередь 
изменив налоговую систему. Профес-
сиональные сообщества уверены, что 
поможет им несколько важнейших 
мер: введение специального нало-
гового режима для «человекоемких» 
отраслей — промежуточного между 
ОСНО и УСН; снижение ставки НДС 
до 10% для отраслей с входящим 
льготным НДС 10%; максимальная 

ставка страховых взносов в разме-
ре 15% для всех организаций в этих 
отраслях, вне зависимости от при-
надлежности к МСП, кодам ОКВЭД 
и МРОТ в связи с высокой долей 
ФОТ (до 40% от оборота); пересмотр 
с 1 февраля 2020 года критериев вне-
сения в реестр МСП для этих отрас-
лей, исключив из критериев коли-
чество сотрудников, ввиду высокой 
доли ФОТ в силу отраслевой специ-
фики. Собеседники «Дела» из числа 
самарских предпринимателей такие 
инициативы поддерживают. 

Согласен с необходимостью 
уменьшения числа условий для полу-
чения помощи и бизнес-омбудсмен в 

Самарской области Евгений Бори-
сов. «Для меня самое главное сей-
час — не придумывать новую форму 
поддержки, а сделать так, чтобы если 
есть представитель реально постра-
давшей отрасли — де-факто, а не по 
ОКВЭД им является, — он должен по-
лучить гарантированные формы под-
держки: льготные кредиты и, кроме 
того, списания и отсрочки по налого-
вым платежам», — говорит уполно-
моченный по защите прав предпри-
нимателей в Самарской области 
Евгений Борисов.

В ожидании новых форм под-
держки самарские отельеры исполь-

зуют то, что есть. 
В небольшой эф-
фективности мер 
поддержки и соб-
ственных идей 
по возвращению 
оборотов бизне-

са говорят все собеседники «Дела». 
«Мы обратились за поддержкой в 
виде субсидий, в банк за льготным 
кредитом на оплату труда. Мы вос-
пользовались всеми причитающими-
ся мерами поддержки, которые были 
предусмотрены для предприятий, 
входящих в наиболее пострадавшие 
отрасли. Безусловно, это хорошо, — 
говорит Михаил Мальцев, — но паде-
ние оборота было очень серьезным. 
Чтобы компенсировать все потери и 
вывести предприятие в прибыль, по-
требуются продолжительное время 
и очень серьезные механизмы под-
держки». В отеле сообщают и о сни-
жении стоимости номеров. В июне 
цена за номер 7 AVENUE HOTEL&SPA 
5* не только ниже прошлогодней, 
но и ниже мартовской и апрельской. 
«Мы снизили цены в попытке увели-
чить объем заселения, но вариации 
с ценой не дают роста по потоку», — 
комментирует Мальцев. Ресторан 
отеля работает в дистанционном ре-
жиме. Для каждого туриста преду-
смотрены индивидуальные виртуаль-
ные экскурсии по городу. Их можно 
скачать на смартфон и пройтись по 
улицам города.

«Мы относимся к сегменту круп-
ного бизнеса, поэтому у нас отсрочка 
по уплате налогов составляет полго-
да. Это декоративная мера, так как 
сегодня нет выручки. Вторая мера 
поддержки — это отмена проверок 
на шесть месяцев. Больше никакими 
мерами поддержки мы воспользо-
ваться не можем. Если посмотреть, 
что означает слово «отсрочка» в сло-
варе, будет совершенно очевидно, 
что это нельзя назвать словом «под-
держка», — считает Юрий Трахтен-
берг. Кроме того, отель может вос-
пользоваться льготным кредитом 
под 2%, который может быть списан 
через год в случае, если не более чем 
на 10% будет снижена численность 
персонала с 1 июня 2020 года. Пока 
Holiday Inn Samara сохраняет своих 
170 сотрудников. Программы мин-
труда в этом мало помогают. «Я не 
могу отдать своих высококвалифици-
рованных, обученных за миллионы 

Де-факто
Евгений Борисов 
за то, чтобы по-
мощь получил весь 
пострадавший 
бизнес без 
допусловий

снизилась цена 
на номер 
в самарских отелях

на 30%
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рублей сотрудников на обществен-
ные работы, — говорит Трахтен-
берг. — Уволилось за время кризиса 
по разным причинам всего три че-
ловека. Потому что люди понимают, 
где они работают, они гордятся сво-
им местом работы. Один, кстати, уже 
вернулся назад».

Эвакуационный 
выход
«Даже несмотря на возможную от-
мену режима самоизоляции, быстро 
поток клиентов в отелях не восста-
новится. Предполагаем, что до конца 
года у нас будут генерироваться до-
статочно серьезные убытки в отрасли 
гостиничного бизнеса», — говорит в 
беседе с «Делом» Михаил Мальцев. 

Большинство гостиниц региона 
с марта проводят оптимизацию, вы-
водя из эксплуатации часть номерно-
го фонда. «Каждый месяц продления 
режима самоизоляции уносит год у 
гостиничного бизнеса. Сейчас мы мо-
жем рассчитывать, что бизнес начнет 
подниматься к 2023 году», — говорит 
«Делу» Юрий Трахтенберг. Возобнов-
ление корпоративных поездок будет 
способствовать росту гостиничной от-
расли, рассчитывать на это можно с 
осени, однако многие отельеры опаса-
ются второй и третьей волны заболе-
ваемости в регионе, которая придет-
ся на самый высокий для самарских 
гостиниц сезон. Тогда вопрос будет 
заключаться в том, кто из отелей смо-
жет использовать финансовую поду-
шку и пережить этот период. 

Немного быстрее, по мнению 
собеседников «Дела», будет восста-
навливаться сегмент апартаментов 
и полулегальных гостевых домов. 
«Конкурировать с таким сегментом 
очень сложно, потому что по факту 
они лишены необходимости прово-
дить многие процедуры, которые 
проводят отели: классификации, вы-
полнение требований Роспотребнад-
зора и другие. Спрос на апартаменты 
тоже заметно сократился, но затрат-
ная часть для многих владельцев жи-

лой недвижимости ниже», — говорит 
Михаил Мальцев. 

Выход из кризиса отрасли в 
целом участники рынка видят даже 
не в помощи их отдельно взятым 
предприятиям, а в повышении при-
влекательности региона, в том числе 
инвестиционной привлекательности, 
снижении НДС в сфере туризма и 
гостеприимства, отмене визового ре-
жима со странами, не угрожающими 
России потоком трудовых мигрантов, 
и грамотном продвижении. «По сути 
вся инфраструктура для отдыха, раз-
влечения в Самарской области созда-
на, ее нужно наполнять. Необходимо 
рекламировать именно эти ресурсы, 
не распыляться на новые направле-
ния, о которых сейчас может идти 
речь, но инфраструктура которых се-

годня не подготовлена», — советует 
экс-руководитель самарского депар-
тамента туризма Михаил Мальцев. 
По его мнению, нужно продвигать 
регион среди его же жителей, кото-
рые мало путешествуют по области. 
«Чтобы отрасль быстрее восстанови-
лась, надо сделать акцент на активи-
зации индивидуальных туров, когда 
можно сесть в машину с семьей и по-
ехать в город Самарской области — 
Самару, Тольятти, Сызрань, в райо-
ны, на турбазы. На этом необходимо 
делать акцент, рекламировать свои 
ресурсы», — говорит Мальцев. 

Активность на рынке туров вы-
ходного дня внутри области была 
замечена еще в мае. «Люди устали 
находиться дома. Мы не практикуем, 
как это было раньше, коллективные 
экскурсии, но проводим семейные 
туры, с соблюдением всех установлен-
ных требований безопасности, вырос 
спрос на аренду загородных домов, — 
рассказывает «Делу» владелец экофер-
мы «В моих лугах» Максим Смир-
нов. — За время полной изоляции 
мы готовили ферму к летнему сезону, 
повышали комфортность гостевых 
домов, улучшали инфраструктуру. 
Спрос, думаю, будет выше прошло-
годнего». Крупные же отели региона 
гостей по осени начнут считать, не 
раньше. По осени какого года? Вопрос 
остается открытым. 

— Анна Русяева

«инфраструктура для 
отдыха в регионе создана, 
ее нужно наполнять»

на 15%
снижают потенциальную загрузку 
отелей зимние и весенние выходные 

Проходили
Михаил Мальцев 
видит выход 
в повышении 
привлекательности 
региона
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Нелетная 
погода
Что станет с турбизнесом после 
кризиса и на чем хотят выехать те,  
кто сможет спастись 

Н
ет смысла мне 
комментировать, 
комментарий мо-
жет быть только 
нецензурный. 
Какой смысл раз-
дражать людей 
этими вопроса-

ми? Мы съехали из офиса, а мне при-
шло досудебное уведомление о том, 
что я не предупредила за два месяца 
об этом. Это бессмысленно в нашей 
стране», — ответили «Делу» на вопрос 
о текущем положении отрасли в са-
марском турагентстве «Топ Тревел». 
Владелица туристического агентства 
Наталья Богданова в бизнесе не нови-
чок. Ее клининговая компания «Топ 
Левел» работает в Самаре с 2009 года, 
непрерывно наращивая обороты. В по-

следние два года выручка «Топ Левел» 
стабильно превышала 80 млн рублей, 
при показателе чистой прибыли на 
уровне 3,7-9,1 млн. Туристическому 
направлению бизнеса Богдановой в 
этом году девять лет, отпразднует ли 
фирма десятилетний юбилей — боль-
шой вопрос. Для турагентств не самые 
положительные тенденции намети-
лись еще задолго до изменения эпи-
демиологической ситуации в мире — 
возрастающая доля прямых продаж от 
перевозчиков ввиду всеобщей циф-
ровизации составляла все большую 
конкуренцию привычным дистрибуто-
рам в этой сфере в лице турагентств.

Переживет ли самарский турбиз-
нес кризис этого года и какую роль в 
борьбе за его выживание сыграет го-
сударство?

Национальный 
маршрут
О плане спасения, разрабатываемом пра-
вительством РФ, много говорилось с на-
чала ввода ограничений. Его долго жда-
ли, российская туристическая отрасль 
едва ли не больше остальных пострадав-
ших. Наконец, в июне началось — в рам-
ках реализации программы восстанов-
ления экономики страны от последствий 
пандемии Федеральное агентство по 
туризму было передано из ведения Минэ-
кономразвития непосредственно прави-
тельству Российской Федерации. Однако 
говорить о положительном эффекте по-
вышения статуса Ростуризма пока рано.

По словам премьер-министра Рос-
сийской Федерации Михаила Мишу-
стина, в национальный план включены 

Туризм
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такие меры относительно туристической 
отрасли, как льготы на ранее выданные 
кредиты предприятиям отрасли, а также 
«расширение господдержки внутренних и 
въездных туроператоров». В планах пра-
вительства — восстановление межрегио-
нального туризма уже к первому июля 
этого года. Границу уже сегодня можно 
пересекать с рабочими поездками, наве-
щать родственников за рубежом, а также 
выезжать на лечение.

«Знаю, что многие мои коллеги оста-
лись разочарованными объемом этих мер 
поддержки. Вероятно, это не вина Росту-
ризма или Министерства экономического 
развития, они честно старались, но — не 
получилось. Что будет дальше, как будет 
развиваться туризм в России в связи с 
указом президента? (По подписанному 
президентом РФ Владимиром Путиным 
9 июня указу туроператоры будут вправе 
переносить сроки несостоявшихся в свя-
зи с началом пандемии туров на более 
позднее время. — Прим. ред.) Поживем — 
увидим. По крайней мере, очень хочет-
ся, чтобы туриндустрия когда-нибудь по 
праву заняла свое место среди других 
отраслей экономики», — заявлял в феде-
ральных СМИ вице-президент Федерации 
рестораторов и отельеров Вадим Прасов. 
В отличие от большинства стран мира, где 
туризм приносит от 10 до 20% ВВП, в Рос-
сии, по некоторым оценкам, показатель 
находится в районе 1%.

Город-курорт
По данным Самарского статистического 
ежегодника, самый высокий показатель 
числа туристических фирм в Самарской 
области за последние 10 лет был достиг-
нут в 2018 году. Самарских турфирм на-
считывалось всего 309. Среднесписочная 
численность работников в этом сегмен-
те — около 850 человек. В 2018 году са-
марскими компаниями было реализовано 
69,3 тыс. турпакетов стоимостью 4455,4 
млн рублей, в том числе по зарубежным 
странам — 37,5 тыс. турпакетов стоимо-
стью 3592,7 млн рублей. 

В 2018 году Самарскую область по-
сетило 1,2 млн туристов, на 37% больше, 
чем в 2017 году, объем туристических 
услуг в 2018 году по сравнению с предыду-
щим годом вырос на 16% — конечно, бла-
годаря проведению игр чемпионата мира 
по футболу в Самарском регионе.

«Самара в основном город для 
бизнес-туризма. С туристическими це-
лями приезжают сюда единицы», — объ-
ясняет в беседе с «Делом» Юрий Трахтен-
берг, генеральный директор «МТЛ-Отель», 

управляющей компании отеля Holiday Inn 
Samara. По данным федеральных экспер-
тов, спрос на деловые поездки за границу 
уже в начале марта упал на 30-40%, а к 
середине марта уже на 100%. Внутренний 
деловой туризм в марте этого года сокра-
тился на 65%, а сегодня уровень спроса на 
деловые поездки составляет 5% и в основ-
ном связан с перемещением вахтовых 
сотрудников на предприятия, осущест-
вляющие добычу и обработку полезных 
ископаемых.

«Турбизнес в Самаре имеет сегод-
ня нулевые обороты. К тому же у его 
представителей остались обязательства. 
Кто-то собрал деньги на оплату, вы-
куп санаториев, гостиничных номеров. 

Кто-то уже взял с потребителей деньги, 
и они ушли по цепочке. Для сферы это, 
естественно, проблема. Не все вернутся 
на этот рынок после кризиса. Такая тен-
денция, к сожалению, во всем мире. Это 
долгоиграющее обстоятельство, потому 
что туристический трафик в ближайший 
год сожмется значительно. Даже при от-
мене всех пандемических ограничений 
по всему миру все равно будет учитывать-
ся социальная дистанция, ужесточены 
требования к перевозке. Произойдут из-
менения в стоимостных выражениях. Все 
будет меняться. Понятно, что люди долгое 
время будут относительно осторожно 
входить в общественное пространство и 
совершать перемещения. Они будут еще 

Сидеть ровно
Анна Калинина 
считает мораторий 
на банкротства 
полезным для 
отрасли
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долго просчитывать риски и угрозы, де-
лать swat-анализ, оценивать необходи-
мость», — комментирует в беседе с «Де-
лом» уполномоченный по защите прав 
предпринимателей в Самарской области 
Евгений Борисов.

На отдыхе
«Ничего не происходит, мы занимаемся 
только «подчищением» хвостов: перебро-
нированием и перенесением туров», — 
рассказывает о сегодняшнем положении 
дел Елена Галкина, руководитель и вла-
делец самарского турагентства «Отдых и 
путешествия». Многопрофильному тура-
гентству Галкиной в этом году десять лет. 
По итогам 2019 года при выручке в 538 
тыс. рублей компания показала 451 тыс. 
рублей чистой прибыли. Фирма прода-
ет горящие туры, как российские, так и 
зарубежные. Осуществляет оформление 
виз, продажу авиабилетов. После объ-
явления пандемии, по словам Галки-
ной, прекратились брони, упали доходы 
компании до нуля. Из государственных 
субсидий были оформлены и получены 
выплаты по заработной плате. «Спасибо, 
очень помогли. Хотелось бы, чтобы льго-
ты продлили до окончания карантинных 
мер», — делится с «Делом» основатель 
турагентства. Арендная плата отсрочена 
до осени, но «все равно надо будет пла-
тить, — комментирует Галкина. — Если 
летом не будем работать — платить будет 
не с чего. Тем более если осенью обеща-
ют вторую волну. Совершенно неизвест-
но, что будем делать».

Решение вопросов с «неулетевши-
ми» туристами, перенесение туров на 
осень или будущий год называет основ-
ной работой сегодня и Анна Калинина, 
основатель турагентства «Калина Тре-
вел». Бизнесу уже три года, его обороты 
стабильно росли. В 2018 и 2019 годах 
выручка фирмы превышала 1,2 млн ру-
блей. «У нас два офиса в Самаре, один — 
независимое агентство «Калина Тревел» 
и один фирменный офис продаж «Пегас 
Туристик», — рассказывает «Делу» Ка-
линина. — В обеих точках новые туры 
не бронируют. Люди боятся покупать 
«на будущее». Прибыли нет совсем. По-
прежнему остались аренда, обязатель-
ства перед сотрудниками. Нам дали 
субсидии в размере одного МРОТ на каж-
дого сотрудника на два месяца. Сокраще-
ния штата удалось избежать». Налоговые 
льготы, по мнению Калининой, актуаль-
ности не имеют, поскольку прибыль ком-
пания не получает. Арендные платежи 
снижены, однако не все участники рынка 

Сохраняя 
надежду
Наталье Войтович 
удалось 
сохранить 
сотрудников 
компании

готовы разглашать детали договоренно-
стей с собственниками помещений. «В 
среднем по Самаре снижают стоимость 
арендной платы от 30 до 50%», — ком-
ментирует Калинина.

Мораторий на банкротство владели-
ца агентства считает правильной мерой. 
«Сейчас запретили банкротство. Это хо-
рошо. Туроператоры не делают возвраты, 
денежные средства удерживают на де-
позитах. Туристы могут быть спокойны, 
оператор не обанкротится», — говорит 
Калинина. Как и другие участники рын-
ка, агентство надеется на возникновение 
отложенного спроса у туристов, но опа-
сается, что многие из них будут испыты-
вать непонимание по поводу перелетов: 
«Из-за текущей неопределенности мно-
гие туристы предполагают, что их могут 
оставлять в обсерваторах после прибы-
тия в страну назначения», — делится 
Калинина, надеясь, что вскоре ситуация 
улучшится.

Смена обстановки
«Мы будем восстанавливать продажу 
туров, как только появится возмож-
ность», — делится планами совладели-
ца туристической компании Best Travel 
Наталья Войтович. На самарском рынке 
компания Best Travel существует уже 12 
лет. «В далеком 2008-м, когда нам было 
по 19 лет, мы зарегистрировали нашу 
фирму. Чуть позже у нас появился свой 
офис, увеличился штат сотрудников. 
Мы — это Катя (Екатерина Краснова. — 
Прим. ред.) и Наташа, все наши туристы 
знают нас в лицо», — гласит история на 
официальном сайте агентства. Компания 
осуществляет оформление загранпаспор-
тов, виз, бронирование билетов, прожи-
вания, туров, аренды автомобилей, яхт, 
сервиса на курорте (экскурсии, фотогра-
фы, парикмахеры, визажисты и др.), ор-
ганизовывает праздничные мероприятия 
за границей и получение гражданства 
в ряде государств. Агентство работает с 
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Без 
содержания
Во время пандемии 
и отсутствия продаж 
Елена Галкина 
решала вопросы 
невылетевших 
туристов

юридическими лицами, финансовые по-
казатели компании не раскрываются. 

С марта офис компании в престиж-
ном ЖК в Ленинском районе Самары за-
крыт ввиду принятых ограничительных 
мер. Уже в конце февраля туристы оза-
ботились ситуацией с заболеваемостью 
во всем мире. «Паника началась одновре-
менно с событиями в Китае и далее — в 
Италии. Мы уже тогда предполагали воз-
можное введение ограничений», — рас-
сказывает Наталья Войтович. Работа в 
офисе продолжалась до введения запрета. 
Психологически легче общаться клиен-
ту с агентом лично, когда он видит, что 
у компании есть офис, что все сотрудни-
ки — реальные люди. Удаленная работа 
таким эффектом не обладает: «Возникает 
проблема доверия у клиентов — не хочет-
ся нести деньги человеку, который сидит 
дома». Сотрудники компании, по приня-
той специфике оплаты труда (заработок 
с прямых продаж), сегодня, ввиду полной 
остановки работы отрасли, никаких дру-
гих средств, помимо МРОТ, не получают, 
но штат компании удалось полностью со-
хранить. В турагентстве сравнили помощь 
правительства с поддержкой бизнеса в 
других государствах. «В Германии малый 
бизнес получает в разы большую финан-
совую поддержку, чем здесь. В Штатах 
отменили кредитные платежи на период 
карантина полностью… У нас такого нет. 
Если бы были такие меры, мы совершен-
но спокойно сидели бы дома и не пережи-
вали. Слышала, что есть беспроцентные 
кредиты, но по факту получается, что ты 
все равно берешь взаймы, должен будешь 
отдавать. Мы получили льготы по сотруд-
никам, которым выплачивается МРОТ. 
Выплата состоялась быстро. Буквально в 
понедельник заполнили документы, а в 
пятницу уже пришли деньги на счет. Те, 
у кого есть дети, запросили детские посо-
бия и уже получили их», — рассказывает 
«Делу» Войтович.

Как и многие турагентства, компания 
ожидает эффекта отложенного спроса на 
услуги их профиля. «Мы предполагаем, как 
только будут сняты ограничения, те люди, 
которые имеют финансовую возможность, 
скорее всего, захотят сразу же уехать», — 
говорит Наталья Войтович. В условиях 
ограничений в турагентство приходит не-

мало обращений по поводу загородного от-
дыха в пределах региона. «Люди все равно 
хотят отдыхать. Необходима смена обста-
новки», — отвечают в Best Travel.

Россия открыта
С 1 июня возобновлена работа санатори-
ев, имеющих медицинскую лицензию. 
О готовности к постепенному откры-
тию всей туристической отрасли заявил 
9 июня премьер Мишустин. «У нас нет 
проблемы со спросом на внутренний 
туризм. Многие граждане хотят путеше-
ствовать по своей стране. Проблема — в 
нехватке качественной туристической 
инфраструктуры и сервиса по конкурент-
ным ценам. Мы будем преодолевать этот 
барьер, активно поддерживая инвесторов 
отрасли», — отметил Михаил Мишустин.

Задачу поддержки инвесторов и раз-
вития инфраструктуры туризма ставит 
перед собой и Самарская область, что 
должно помочь турбизнесу региона выйти 
из кризиса. «Развитие туризма как стра-
тегическое направление, обозначенное гу-
бернатором, позволит компаниям отрасли 
в ближайшие годы выйти на приемлемые 
показатели эффективности», — говорит 
министр экономического развития регио-
на Дмитрий Богданов.

Региональные власти делают ставку 
на экологические маршруты, конный ту-
ризм и, конечно, прогулки и круизы по 
Волге. «Это, несомненно, маршруты на-
шего национального парка «Самарская 
Лука», Жигулевского заповедника, путе-
шествия в наш известный Рачейский бор. 
Что касается такого направления, как реч-
ной туризм, как в формате однодневных 
прогулок, так и в формате круизов, здесь 
для нас стоит важная задача по открытию 

новых точек», — рас-
сказал руководитель 
департамента ту-
ризма министерства 
культуры Самарской 
области Артур Аб-
драшитов.

По прогнозам участников региональ-
ного туристического рынка, Россия для 
внутреннего туризма будет открыта с се-
редины июня. Если не последует второй 
волны пандемии, заграница впустит ту-
ристов в августе-сентябре. «Если отрасль 
вернется к жизни уже сегодня, докризис-
ных показателей возможно будет достичь 
через два-три месяца», — комментирует 
Елена Галкина. «Официально туроперато-
ры предполагают, что потребуется 60 дней 
с момента восстановления всех их направ-
лений для начала отраслевого роста», — 
говорит Наталья Войтович.

Сокращение отрасли, по прогнозам 
экспертов среди собеседников «Дела», 
произойдет примерно на 30-50%. Преиму-
щество будет у сетевых игроков — они с 
большей вероятностью выстоят в кризис. 
«Финансовая подушка, большой опыт ра-
боты, наработанная база туристов, гото-
вых вернуться», — такой рецепт сохране-
ния бизнеса описывают эксперты «Дела». 
В большей степени кризис коснется узко-
специализированные агентства, в чей 
профиль входит, к примеру, только одно 
направление туров. «В будущем отрасль 
сильно сократится. Те, у кого нет возмож-
ности сейчас уходить в минус, будут пере-
ходить в другие сферы и, скорее всего, там 
и останутся», — прогнозирует Наталья 
Войтович.

По данным Российского союза ту-
риндустрии, рост внутреннего туризма 
по итогам 2020 года не превысит 10%. 
Прогнозируемо и повышение цен на вну-
тренние туристические направления. Ряд 
сопутствующих туризму объектов — пля-
жей, гостиниц, музеев, на сегодняшний 
день тоже ограничены в работе. Между 
тем страны Евросоюза постепенно смяг-
чают режим ограничений вплоть до ча-
стичного открытия границ ряду других 
государств. Будет ли изменена уже закре-
пившаяся тенденция к выходу потоков ту-
ристических денег за рубеж? По оценкам 
федеральных экспертов, в 2018 году отри-
цательное сальдо в отрасли российского 
туризма достигло 26,5 млрд долларов. На 
сегодняшний день рентабельность рос-
сийских туроператоров оценивается при-
близительно в 2%.

— Анна Русяева

сегодня уровень спроса 
на деловые поездки 
составляет 5%
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Сергей Никитин: 
«Мы адаптируемся под 
требования времени»
 

В условиях панде-
мии коронавируса 
крупные компа
нии-инвесторы 
России не только 
не опустили руки, 

но и увидели новые возможности 
развития. К таким драйверам от-
носится, во-первых, внутренняя 
потребность в импортозамеще-
нии — это вопрос создания про-
изводственных цепочек внутри 
страны производства, создание 
условий для независимой ста-
бильной работы; вторая яркая 
потребность — децентрализация 
ресурсов, расширение геогра-
фии производства, что позволяет 
снизить зависимость от террито-
риальных границ. И на фоне этих 
изменений Самарская область 
становится удобной площадкой для 
развития бизнеса. 

Пандемия коронавируса не отраз-
илась на инвестиционной привле-
кательности Самарской области. В 
2020 году в Самарской области за-
вершат реализацию шести инвести-
ционных проектов. Семь проектов 
начнут в 2020 году.

Как в этот период чувствует себя 
крупный бизнес в Самарской обла-
сти? Об этом рассказал исполнитель-
ный директор Агентства по привлече-
нию инвестиций Сергей Никитин.

— Сергей Иванович, какая сейчас 
складывается ситуация с инвестици-
онным климатом Самарской обла-
сти?

— Самарская область — инвестицион-
но привлекательный регион. Эконо-
мика региона диверсифицирована и 
позволяет встроиться во множество 
производственных цепочек, доступ-
ность профессиональных кадров и 

встроенность в большинство кросс-
континентальных логистических 
маршрутов, а также большой межре-
гиональный потребительский ры-
нок дают возможность реализации 
многих инвестиционных проектов. У 
нас есть уникальные инвестиционные 

ниши, мы проводили большое иссле-
дование по их выявлению.

Для нас, как для Агентства по при-
влечению инвестиций Самарской 
области, важно сделать так, чтобы 
вести бизнес здесь было максималь-
но просто, комфортно и выгодно. 
Для этого мы системно работаем над 
формированием собственных успеш-
ных практик улучшения делового кли-
мата и организации работы с инве-
сторами в формате «одного окна». 

— Каким образом вы влияете на ин-
вестиционный климат в области? На-
сколько эффективна такая работа?

— Мы привлекаем в регион россий-
ских и иностранных инвесторов, про-
двигаем компании Самарской обла-
сти на российском и международном 
рынках, оказываем всестороннюю 
поддержку инициаторам инвестици-
онных проектов. Это целый спектр 
услуг — от подбора площадки для 
реализации проекта до его выхода 
на финальную стадию и предостав-
ления необходимой государственной 

поддержки. Все это происходит, как 
уже было сказано выше, в формате 
«одного окна». 

Мы осуществляем инвестиционный 
консалтинг и контролируем реализа-
цию инвестиционных проектов. 

За время 
пандемии 
инвестиционная 
активность 
в регионе 
не снизилась
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— Пандемия отпугнула инвесторов от 
Самарской области? Стали ли реже 
инвестировать в регион?

— За время пандемии, то есть за два 
месяца 2020 года — апрель и май, 
инвестиционная активность в регионе 
не снизилась. Министерство эконо-
мического развития и инвестиций 
Самарской области и Агентство по 
привлечению инвестиций работают в 
усиленном режиме. Мы всегда на свя-
зи с нашими инвесторами и партне-
рами. Наша главная задача — опера-
тивно разъяснять и информировать о 
мерах поддержки, подбирать площад-
ки, сопровождать текущие проекты.

Агентство по привлечению инвести-
ций Самарской области для комму-
никации в условиях самоизоляции 
использует современные технологии. 
Мы стали проводить видеоконферен-
ции. За апрель и май АПИ провело 
11 ВКС с крупными инвесторами по 
размещению производства на терри-
тории индустриального парка «Чапа-
евск» и ОЭЗ «Тольятти» при участии 
руководства площадок. Вместе с тем 
за этот период Агентство по привле-
чению инвестиций получило около 15 
запросов на подбор площадок и пре-
доставление информации по необхо-
димым и актуальным антикризисным 

мерам. Это значит, что в Самарскую 
область по-прежнему приходят инве-
сторы.

Да, во время пандемии многое по-
менялось. Но мы подстраиваемся 
под требования времени. По крайней 
мере, стараемся это делать. Крупные 
международные конференции уходят 
в онлайн-режим, и АПИ принимает ак-
тивное участие в мероприятиях такого 
формата. Например, мы приняли уча-
стие в конференции «Россия-Европа 
2020: текущие инвестиционные 
проекты и новые возможности для 
бизнеса» и онлайн-конференции по 
внешнеэкономической деятельности 
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региона в рамках секции ФРГ между-
народного онлайн-форума R2R.

Агентство запустило серию интервью 
с институтами поддержки самарско-
го бизнеса (StartUp Samara, ИКАСО, 
АО «ПромПарки», «Фонд содействия 
венчурным инвестициям», индустри-
альный парк «АВТОВАЗ»). Во время 
интервью мы обсуждаем, как в новых 
условиях идет работа с инвесторами. 
Все площадки эффективно работают 
в онлайн- и офлайн-режимах. Можно 
также заметить, что интерес инвесто-
ров не снижается. Сейчас происходит 
частичная диверсификация: интерес 
инвесторов из наиболее пострадав-
ших отраслей частично замещается 
другими отраслями.

Мы продолжаем работать, ориентиру-
ясь на нашу цель — закрепить наме-
рения наших инвесторов реализовы-
вать проекты на территории региона.

— Что происходит сейчас с инвести-
ционными проектами, которые нача-
ли реализовывать до пандемии? Они 
заморожены?  

— В губернии продолжают реализовы-
вать инвестиционные проекты, кото-
рые начали воплощать в жизнь еще до 
кризисной ситуации. Темпы строи-
тельства сохраняются. Единствен-
ное — увеличились сроки поставки 
импортного оборудования, поэтому по 
некоторым проектам пришлось немно-
го изменить сроки выполнения работ.

В 2020 году в Самарской области 
завершат реализацию шести инве-
стиционных проектов. В результате 
этого будет создано 1 559 рабочих 
мест, при этом в рамках реализации 
данных проектов в экономику обла-
сти проинвестировано 5,643 млрд 
рублей.

Еще семь масштабных инвестици-
онных проектов с общим объемом 
инвестиций 24,109 млрд рублей и 
созданием до 2 524 рабочих мест 
планируют начать реализацию 
в 2020 году.
— Какие инвестиционные проекты бу-
дут внедрены на территории Самар-
ской области в ближайшее время?

— 26 мая 2020 года был подписан 
инвестиционный меморандум между 
Правительством Самарской области 
и инвестором в сфере сельского хо-
зяйства.

Также подписано дополнительное со-
глашение к инвестиционному мемо-

рандуму: на территории Самарской 
области реализуют инвестицион-
ный проект по строительству заво-
да в сфере пищевой промышлен-
ности в городском округе Тольятти. 
В меморандум внесены изменения: 
они связаны с увеличением объема 
инвестиций в проект и удлинением 
сроков его реализации. Был заплани-
рован объем выпускаемой продукции 
с 25 000 тонн, но приняли решение 
его увеличить до 40 000 тонн готовой 
продукции в год.

На ближайшем заседании Совета по 
улучшению инвестиционного климата 
в Самарской области будет рассма-
триваться вопрос о возможности за-
ключения еще пяти инвестиционных 
меморандумов в различных сфе-
рах экономики региона: от пищевой 
промышленности до конгрессно-
выставочной деятельности.
— В Самарской области действует 
беспрецедентный пакет мер под-
держки субъектов малого и среднего 
предпринимательства. Достаточно 
ли этого? Будут ли вводить на уровне 
региона дополнительные меры под-
держки бизнеса?

— Самарская Губернская Дума сейчас 
рассматривает изменения в статью 
10.6 Закона Самарской области «О 
земле». Он ориентирован на устра-
нение территориальных ограничений. 
Земельные участки, находящиеся в 
государственной или муниципальной 
собственности, можно будет пере-
давать в безвозмездное пользование 
крестьянским (фермерским) хозяй-
ствам для ведения их хозяйственной 
деятельности не только на террито-
рии муниципальных районов, но и го-
родских округов Самарской области.

Кроме того, на рассмотрение в Са-
марскую Губернскую Думу направлен 
законопроект о региональных инве-
стиционных проектах. Этот законо-
проект определяет уполномоченный 
орган для внесения проектов в соот-
ветствующий реестр, установлены до-
полнительные требования к проектам. 
Участники региональных инвестицион-
ных проектов смогут воспользовать-
ся пониженной до 10% региональной 
ставкой налога на прибыль организа-
ции и освобождением от уплаты феде-
ральной части данного налога.

интерес 
инвесторов из 
пострадавших 
отраслей 
частично 
замещается
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Уточнены размеры общего объема 
инвестиций и расширены категории 
инициаторов инвестиционных проек-
тов для включения в Перечень стра-
тегических инвестиционных проектов 
Самарской области. Например, для 
включения инвестиционного проекта в 
сфере сельского хозяйства компаниям 
достаточно представить инвестицион-
ный проект с общим объемом инве-
стиций более 150 млн рублей. В инве-
стиционных проектах, планируемых к 
реализации в моногородах Самарской 
области — от 30 млн рублей.

Если с инициатором проекта заключа-
ется инвестиционный меморандум или 
инвестиционному проекту присваива-
ется статус стратегического, он имеет 
право получить земельные участ-
ки, находящиеся в государственной 
или муниципальной собственности, в 
аренду без торгов, а также снижение 
стоимости арендной платы за земель-
ные участки.
— Почему инвесторы должны выбрать 
Самарскую область? Чем наш регион 
отличается от других субъектов РФ? В 
чем его преимущество?

— Главное преимущество Самарской 
области — мы можем предложить пол-
ный спектр всех типов специализиро-
ванных инвестиционных площадок. 

Региональные площадки являются 
лидерами в своих сегментах и про-
должают активно развиваться. Все-
го на территории Самарской области 

расположены более 140 площадок 
типа «браунфилд» и более 200 площа-
док типа «гринфилд». ОЭЗ «Тольятти» 
в 2019 году вошла в состав передовых  
среди  ОЭЗ России по обеспеченности 
инфраструктурой.

А совсем недавно, в апреле 2020 года, 
ОЭЗ «Тольятти» — одну из ключевых 
инвестиционных площадок региона — 
включили в границы города Тольятти. 
Это значит, что резиденты смогут вос-
пользоваться инструментами под-
держки, которые предоставляет Фонд 
развития моногородов.

Резиденты особой экономической 
зоны получают уникальные усло-
вия создания и развития бизнеса на 
площадке. Они смогут получить бес-
процентный кредит инвестиционного 
характера на длительный срок. Усло-
вия уникальные: 250 млн руб. под 0% 
годовых и до 1 млрд руб. под 5% годо-
вых на срок до 15 лет.

Технопарк в сфере высоких технологий 
«Жигулевская долина» вошел в топ-3 
национального рейтинга технопарков 
по показателю «Наивысший уровень 
эффективности функционирования 
технопарка» — он составил больше 
110%. Всего в рейтинг вошли 169 тех-
нопарков со всей России.

В Самарской области успешно функцио-
нируют две территории опережающе-
го социально-экономического разви-
тия —ТОСЭР «Тольятти», занимающая 
лидирующую позицию в России по коли-
честву резидентов среди всех имеющих 
данный статус территорий, и ТОСЭР «Ча-
паевск», резидентами которой готовят-
ся стать 10 потенциальных инвесторов, 
несмотря на присвоение территории 
статуса ТОР только в 2019 году.

На территории региона продолжают 
развиваться частные индустриальные 
парки. Например, индустриальный 
парк «АВТОВАЗ» представляет одно 
из лучших соотношений стоимости и 
качества предоставляемых услуг. Ин-
дустриальный парк предлагает в арен-
ду помещения для малого и среднего 
предпринимательства.

Я уверен, что все вышеперечислен-
ное позволит Самарской области даже 
в кризисный период рассчитывать на 
развитие всех сфер жизнедеятельно-
сти и динамичный рост инвестицион-
ной привлекательности региона.

Технопарк 
«Жигулевская 
долина» вошел 
в топ-3 
национального 
рейтинга

www.investinsamara.ru
г. Самара, ул. Молодогвардейская, д. 204

+7 (846) 375-03-05

Справочно
Агентство по привлечению инвестиций Самар-
ской области является «единым окном» по ра-
боте с инвестиционными проектами. Агентство 
привлекает в регион российских и иностран-
ных инвесторов, продвигает региональные 
компании на российском и международном 
рынках, оказывает всестороннюю поддержку 
инициаторам инвестиционных проектов. Это 
целый спектр услуг — от подбора площадки 
для реализации проекта до его выхода на фи-
нальную стадию и предоставления необходи-
мой государственной поддержки.
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восстановление роста специальный выпуск

Творческий 
кризис
Как организатор боксерских 
поединков стал тольяттинским 
чиновником, начал шить спортивную 
форму, а в пандемию одел работяг всех 
местных заводов в защитные маски

К
аждый прибыв-
ший в Тольятти 
сразу ощуща-
ет, что попал 
в Автоград: 
бесчисленное 
количество 
автосалонов 

и СТО начинает мелькать за окном 
автомобиля еще на Обводной доро-
ге, в самом городе широкие много-
полосные улицы сплетаются в бес-
конечном множестве перекрестков с 
кольцевым движением, четко наре-
занные кварталы (тольяттинцы аб-
солютно убеждены, что имеют право 
ставить в слове «квартал» ударение 
на первый слог, подобно морякам, 
ударяющим «компас» на последний) 
напитаны сетью внутрикварталь-
ных дорог с довольно интенсивным 
движением, а большинство магази-
нов, торговых и офисных центров 
расположены в зданиях, устойчиво 
напоминающих кирпичные много-
этажные гаражи начала двухтысяч-
ных. В одном из таких ОЦ гаражного 
типа несколько помещений площа-
дью около тысячи квадратных метров 
принадлежит Андрею Забродину, 
владельцу компании «Мастер-Флаг». 
Здесь расположились офис, магазин 
и производственные цеха компа-
нии. «Мастер-Флаг» получила извест-
ность в разгар пандемии и кризиса 
весны-лета 2020 года, но история 
ее началась еще в прошлом веке.

Впервые в регионе 
Забродин применил так 
называемые перетяги

Герои

Холст, бокс, Нева
После службы в рядах Советской ар-
мии, в 1987 году двадцатилетний Ан-
дрей Забродин приехал в Ленинград 
поступать в Ленинградское высшее 
художественно-промышленное учили-
ще им. Мухиной. Молодой художник 
писал портреты прохожих на Невском 
проспекте, работал художником-
оформителем и неплохо зарабатывал. 
Постепенно развивалось коопера-
тивное движение. Спрос на портреты 
уступил спросу на логотипы. «Я всегда 
следовал тенденциям, с портретов 
«прыгнул» на фирменный стиль, рисо-
вал логотипы, — рассказывает Андрей 
Забродин, — обслуживал несколько 
рекламных предприятий». Однако 
свободное творчество радовало ху-
дожника недолго. Вскоре он оказался 
в совершенно иной сфере бизнеса — 
организации спортивных поединков. 
Забродин стал специалистом по ре-
кламе, а потом и директором извест-
ного в Санкт-Петербурге в середине 
90-х клуба профессионального бокса 
«Арго» — одного из первых в России 
профессиональных спортклубов. 

Бои профессионалов «Арго» 
проводил в культовом ресторане 
«Нева». Шоу было по тем временам 
фееричное. Модели в бикини между 
раундами, поп-звезды в перерывах 
между боями. Участники — бывшие 
чемпионы мира и Олимпийских игр, 
покинувшие любительский спорт. В 
«Неве» начинал карьеру профессио-
нального боксера Николай Валу-
ев. Приезжали именитые профи из 
США. Среди организаторов были 
такие знаменитые любители бок-
са, как кмс по боксу ленинградской 
школы Александр Розенбаум. Вел 
поединки спортивный журналист, 
автор многочисленных телевизион-
ных проектов, ведущий церемоний 
открытия и закрытия Олимпиады в 
Сочи Кирилл Набутов. Зрители — 
буквально вся элита обеих столиц и 
их окрестностей. 

«Арго» активно участвовал в раз-
деле зарождающегося рынка наруж-
ной рекламы в Санкт-Петербурге. 
Тогда были разработаны правила 
распространения наружной рекламы, 
в рамках которых процесс раздела и 
проходил. «Арго» удалось отхватить 
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все пять действующих железнодо-
рожных вокзалов Петербурга и при-
легающие территории. В 1994 году 
в Петербурге прошли Игры доброй 
воли, рекламно-информационное 
обслуживание которых проводило 
также «Арго», «под которым» остались 
все спортивные объекты. Кроме того, 
фирма изготавливала и обслуживала 

вывески для предприятий и работала 
в других рекламных форматах, под-
нимая небывалые доходы. Но однаж-
ды что-то пошло не так. В 1995 году 
Забродин бросил все и вернулся в То-
льятти. «По состоянию здоровья при-
шлось это сделать, там климат мне со-
вершенно не подходил», — объясняет 
Забродин «Делу». 

Сувениры, 
спидвей, мэрия 
В Тольятти Андрей Забродин начал с 
нуля. Создал фирму «Элли» и занял-
ся продажей сувениров. Однако слава 
«Арго» догнала его и в провинциаль-
ном Автограде. В середине 90-х из-
вестный тольяттинский бизнесмен, 
мотогонщик Алик Гасанов, освободил 

В тренде
По словам 
Андрея Забродина, 
он всегда следовал 
тенденциям рынка
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местный стадион от автостоянки и на-
чал проводить соревнования по спид-
вею. Он создал команду «Мега-Лада» и 
пригласил Забродина возглавить отдел 
продвижения и рекламы. Дело разви-
валось стремительно, пока Гасанова 
не убили в 1996 году. «После убийства 
клуб разогнали. Я решил заняться в 
Тольятти тем, что у меня хорошо по-
лучалось — наружной рекламой, и по-
шел в мэрию за правилами ее распро-
странения». 

Так Забродин попал на прием к 
главному дизайнеру города Тольят-
ти, заместителю начальника Главного 
управления архитектуры и градостро-
ительства тольяттинской мэрии Нико-
лаю Александрову. «Я попросил: дайте 
мне, пожалуйста, правила распростра-
нения наружной рекламы, он на меня 
посмотрел и не ответил. Я повторил 
вопрос, опять тишина, потом он пово-
рачивается и спрашивает: вы откуда? 

Из Питера, отвечаю. Александров на 
меня посмотрел и говорит: «Понятно, 
вот, может, вы их и напишете», — с 
улыбкой вспоминает Забродин. 

Николай Александров предложил 
Забродину кресло своего зама. Забро-
дин сделал запрос в Санкт-Петербург, 
ему прислали правила, по аналогии 
с питерскими прописали тольяттин-
ские. Началось освоение городского 
рекламного пространства, в котором 
Андрей Забродин, конечно, тоже уча-
ствовал. Впервые в регионе именно 
в Тольятти Забродин применил так 
называемые перетяги. Они стреми-
тельно распространились и в Самаре. 
«Трусня» между столбами появилась в 
каждом уголке области, даже в отда-
ленных райцентрах, но мы были пер-
вые», — уверяет Забродин «Дело». 

В мэрии Забродин проработал 
чуть более года и, уволившись, полно-
стью погрузился в бизнес. «Перетя-

гами» был увешан весь город. Хо-
дят легенды о том, как энергосети 
жаловались, что плафоны с фонарей 
слетают от вибрации, «перетяги» 
хлопают — фонари трясутся. Рынок 
«наружки» в Тольятти Забродину при-
шлось делить с Александром Котля-
ром, выбравшим себе более перспек-
тивную нишу — рекламные щиты. По 
негласному договору щиты должны 
были остаться за «Ректолом» Котля-
ра (до сих пор являющимся лидером 
рынка), а «перетяги» — за фирмой 
«Инфотекс» Забродина. Однако как 
только в мэрии Тольятти поменялась 
власть — распространение рекламы 
передали в отдел потребительского 
рынка, Забродин выпал из цепочки и 
ушел в производство флагов, а «пере-
тяги» вскоре запретили на федераль-
ном уровне. 

Фирма «Инфотекс» просущество-
вала до 2011 года, принося Забродину 
выручку от трех до шести миллионов 
в год при небольшой, но стабильной 
чистой прибыли. На смену фирме при-
шла компания «Инфоград» с примерно 
такими же показателями. «Здесь лич-
ного участия в бизнесе не принимаю, 
я все организовал, там директор есть, 
они сами все «разруливают», я только 

«москвичи приезжали, 
просили маски,  
ни одной не отдал»

Масочный 
режим
В апреле фирма 
Андрея Забродина 
изготовила 
и продала 50 тыс. 
защитных масок
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учредитель», — говорит Андрей За-
бродин. Его «Инфоград» специализи-
руется на распространении наружной 
рекламы на автобусах (400 автобусов 
и 100 троллейбусов в Тольятти). Кро-
ме того, фирма работает как баинго-
вое агентство, предлагая услуги по 
распространению рекламы на терри-
тории всей Самарской области по до-
говоренности с операторами. 

Флаг, спорт, 
маска
«Мы начали заниматься производ-
ством флагов, так как наша реклам-
ная фирма обслуживала спортивные 
мероприятия, именно эти организа-
торы и формировали спрос на про-
дукцию, то есть всегда требовались 
флаги, после флагов начали спраши-
вать футболки, потом ветровки, по-
том толстовки, потом поло, теплые 
куртки и так далее», — рассказывает 
«Делу» Андрей Забродин. 

Сегодня забродинский «Мастер-
Флаг» шьет одежду для 12 видов 
спорта — как для профессиональных, 
так и для любительских команд. Про-
цесс включает в себя полный цикл: 
дизайн-проект «под ключ» (есть штат 
дизайнеров, которые разрабатыва-
ют стилистику), конструктор — кон-
струирует одежду, технолог, который 
разрабатывает цикличность поши-
ва на потоке, отвечает за узлы, за 
фурнитуру, за ткани. «Мы сложные 
работы делаем, сейчас вышли на те-
плую одежду, шьем по заказу «Лада 
Спорт» образцы и планируем выйти 
на тираж зимней одежды (комбине-
зоны, пуховики) — это достаточно 
высокий уровень. Воспользовались 
программой поддержки МСП, закупи-
ли единственное в области сложное 
вязальное оборудование. Мы шьем 
для всех команд, которые вы знаете в 
Самарской области, есть и инорегио-
нальные заказы. Единственные, кого 
мы не обслуживаем, — это «Крылья 
Советов», у них жесткий регламент, 
они заказывают только Nike, хотя их 
детские подразделения, школу Коно-
плева обшиваем», — говорит глава 

компании «Мастер-Флаг». Первое 
юрлицо с таким названием было за-
регистрировано в 2003 году, с тех пор 
«мастера» меняли друг друга каждые 
три-четыре года, постепенно нара-
щивая выручку и стабильно получая 
прибыль. Исключением стал только 
прошлый год, принесший компании 
убыток около миллиона рублей. 

Последние пять лет «Мастер-
Флаг» специализируется на пошиве 
спортивной одежды для профессио-
нальных, любительских и корпо-
ративных команд не только Самар-
ской области. Занимая свою нишу в 
двадцатке российских производств 
спортивной одежды, топ которых воз-
главляют Bosco и Forward. Выручка 
компании в сравнении с лидерами 

российского рынка небольшая, но 
стабильная — на уровне 13-15 млн 
рублей в год при чистой прибыли на 
уровне чуть больше миллиона, а в 
2017 и 2018 годах выручка превысила 
21 и 24 млн рублей соответственно. 
«Спартакиада и чемпионат мира по 
футболу помогли, мы за два месяца 
пошили 7,5 тысячи изделий, всех во-
лонтеров чемпионата мира одели. 
Единственное — обувь в Китае поку-
пали, обувь мы не шьем. В прошлом 
году мы к 15 млн рублей оборота 
вернулись», — рассказывает Андрей 
Забродин.

Его фирма одна из немногих, бы-
стро переориентировавших произ-
водство в кризис и самоизоляцион-
ный режим. Помогло ли? 

«Мы в три раза упали по оборо-
там за эти кризисные месяцы. Весной 
обычно получаем основные заказы. 
Начинается подготовка спортивных 

клубов к сезону, осваиваются бюд-
жеты. Команды, такие как «Лада 
Спорт», или держатели брендов, как 
«Роснефть», могли каждый на пару 
миллионов одежды заказать в эти 
месяцы, а тут — полная остановка 
спорта и никакой ясности перспекти-
вы, — вспоминает Забродин. — Мы 
ринулись в бой, активно шили ма-
ски, они у нас сертифицированные, 
что встречается на рынке редко». За 
апрель компания реализовала бо-
лее 50 тыс. единиц защитных масок 
почти на 1,5 млн рублей (по 30-28-27 
руб. за штуку). «Можно было дороже 
продать, москвичи приезжали, про-
сили маски, но я сказал, что снача-
ла все тольяттинские предприятия 
обеспечу, ни одной маски за преде-
лы области не отдал», — рассказыва-
ет Забродин. Сотрудники АвтоВАЗа, 
«Тольяттиазота», «КуйбышевАзота» 
и других предприятий работали в 
масках «Мастер-Флаг». Затем спрос 
упал, в регион завезли одноразовые 
маски китайского и других произ-
водств. «В мае цена упала до 17 ру-
блей за маску. Спрос упал на 95% к 
апрелю. На складе лежит пять тысяч 
единиц, в пошиве — 15 тысяч, все 
идет на склад, а не клиенту», — сету-
ет Забродин. Итоги второго квартала 
бизнесмен прогнозирует еще более 
удручающими, хотя и сдаваться он 
не намерен. «Штат пока сохранили, 
не уволили никого, — рассказывает 
«Делу» Забродин, — пытаемся меди-
цинские костюмы продвинуть, но в 
системе здравоохранения сложная 
система закупок, а «по короткому 
кругу» почему-то нет средств. Я им 
предлагаю, а в ответ тишина. Произ-
водитель сидит под боком, а они не 
действуют». По словам Забродина, до-
стигнуты договоренности о поставках 
защитных комбинезонов на химиче-
ские предприятия Тольятти. 

Развиваться дальше «Мастер-
Флаг» планирует, выстраивая соб-
ственную сеть продаж. «Это наша 
мечта. Пока мы «камерно» работаем 
с брендодержателями», — признает-
ся Забродин. Магазины офлайн, как 
у Bosco и Forward, — отдаленная пер-
спектива. Сегодня «Мастер-Флаг» ве-
дет переговоры с Ozon и Wildberries, 
надеясь, что каждый кризис приносит 
новые возможности, если подойти к 
нему творчески.

— Виктория Петрова

«МастерФлаг» планирует, 
выстроить собственную 
сеть продаж

тыс. 
изделий сшил 
«Мастер-флаг» для 
волонтеров ЧМ-2018

7,5
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В 2020 году ОЭЗ 
«Тольятти» ис-
полняется десять 
лет. Основной 
рывок в развитии 
территории, пре-

вративший ее в проект-флагман 
инвестиционной привлекательно-
сти Самарской области, произошел 
за последние пять лет. Теперь ОЭЗ 
представляет собой многоотрасле-
вую индустриальную площадку, в 
которой зарегистрировано 25 рези-
дентов с заявленными инвестиция-
ми в объеме более 24,8 млрд ру-
блей. Почему резиденты с участием 
российского и иностранного капита-
ла выбирают именно эту площадку 

для открытия своего производства? 
Какими льготами пользуются инве-
сторы и что сегодня происходит в 
«особой зоне» региона, разбирался 
корреспондент «Дела».

Особый масштаб
Махины десятка работающих заво-
дов. Огромные склады и производ-
ственные комплексы задействованы 
для выпуска автокомпонентов, раз-
личных стройматериалов, фармацев-
тических средств и другой продукции. 
Сказать, что все это впечатляет — вы-
разиться весьма сухо и сдержанно. 
Скажем так: усилий, которые при-
шлось приложить для преодоления 
особого пропускного режима, чтобы 
попасть на территорию ОЭЗ «Тольят-
ти», совсем не жаль.
Побывав на площадке, сразу оцени-
ваешь масштаб сформировавшегося 
здесь нового промышленного центра. 
Одновременно на территории в 660 

Особые возможности
Таможня, статус индустриального парка и включение в границы моногорода 
помогут особой экономической зоне «Тольятти» стать ключевой площадкой 
для развития бизнеса в регионе

в  2
ЭТАПА
будут реализованы 
промышленно-производственные 
комплексы индустриального парка 
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га представлены как действующие 
предприятия, так и находящиеся в 
стадии проектирования или активной 
фазе строительства. Например, здесь 
и сейчас возводится крупнейший в 
России логистический центр извест-
ной металлургической компании. 
Глядя на развернутую здесь инфра-
структуру, создается впечатление, что 

ты внутри единого четко отлаженного 
механизма, шестеренки которого на-
низаны не только на роботизирован-
ное производство и использование 
новейших технологий, но и на людей, 
каждый из которых — квалифициро-
ванный специалист своего профиля. 
На предприятиях «особой зоны» тру-
дятся более 1300 жителей региона. 
Осенью текущего года планируется 
открытие еще одного производства, 
где будут трудоустроены до тысячи 
человек. Что особенно важно в слож-
ных условиях экономического кри-
зиса и последствий пандемии новой 
коронавирусной инфекции.
Первым на площадке работодателем 
стал завод ООО «Нобель Автомотив 
Русиа», запуск которого состоялся на 
территории ОЭЗ «Тольятти» в 2014 
году. Всего лишь год понадобился 
разработчикам, чтобы построить не-
обходимую инфраструктуру и нала-
дить выпуск продукции, включающей 

топливопроводы для автомобилей, 
стеклоомыватели, гибкие тросы, кар-
касы сидений, пружины для узлов 
двигателя и др. Полученный опыт в 
возведении промышленных корпу-
сов за короткий промежуток времени 
под цели каждого инвестора позволил 
ускорить выход на производствен-
ные мощности и других производств. 
В 2015 году еще несколько предпри-
ятий машиностроительной отрасли 
начали свою работу в ОЭЗ — «Сие Ау-
томотив Рус», «Атсумитек Тойота Цусе 
Рус», «Хай-Лекс Рус». Пять лет назад 
здесь был открыт современный высо-
котехнологичный завод по заправке 
емкостей промышленными и специ-
альными газами — ООО «Праксайр 
Самара». В течение последующих лет 
свои проекты реализовали «Эдша То-
льятти», «Озон Фарм», «Тольяттинская 
бумажная фабрика», «ПМ-Композит» 

ФИНАНСИРОВАНИЕ ОЭЗ «ТОЛЬЯТТИ»

13,3
млрд

 инвестиции резидентов

6,1
млрд

федеральный бюджет

0,9
млрд

внебюджетные средства

0,7
млрд

бюджет Самарской области

Источник: презентация «Особая экономическая зона промышленно-производственного типа «Тольятти», март 2020 г.

21
млрд руб. 

всего, из них:

Особая экономическая зона 
«Тольятти» — флагманский про-
ект по привлечению инвести-

ций в регион. На сегодняшний день 
сформирована трехлетняя программа 
строительства индустриальных парков 
на территории ОЭЗ «Тольятти» общей 
площадью 78 тыс. кв. метров. При этом 
проектируется и строится железная до-
рога в рамках подписанного концесси-
онного соглашения с АО «РЖД», и уже 
два крупных инвестора приняли реше-
ние организовать свои крупнотоннаж-
ные производства на этой территории, 
так как для них наличие подведенных 
железнодорожных путей является важ-
ным фактором для развития бизнеса.

Дмитрий 
Богданов

министр эконо-
мического разви-
тия и инвестиций 
Самарской области

Комментарий РЕЗИДЕНТЫ 
ОЭЗ «ТОЛЬЯТТИ»*

 ООО «Нобель Автомотив Русиа»
 ООО «Тольяттинская бумажная фабрика»
 ООО «НПП «Патриот»
 ООО «НПО «Зеленый мир»
 ООО «Полифарм»
 ООО «Эдша Тольятти»
 ООО «Атсумитек Тойота Цусе Рус»
 ООО «Хай-Лекс Рус»
 ООО «Сие Аутомотив Рус»
 ООО «Праксайр Самара»
 ООО «Озон Фарм»
 ООО «ПМ-Композит»
 ООО «СолоФилмз»
 ООО «Самарский завод медицинских изделий»
 ООО «Керамогранит КЕДА»
 ООО «Джей Ви Системз»
 ООО «ПК «Альтернатива»
 ООО «Мубеа Компоненты Подвески Русь»
 ООО «Сано Волга»
 ООО «ТПВ РУС»
 ООО «Мабскейл»
 ООО «Гумма Лайн»
 ООО «Озон Медика» 
 ООО «ИнтЭксПласт»
 ООО «ММК-ПЛЦ-Тольятти»

Источник: сайт ОЭЗ «Тольятти» https://oeztlt.ru/   
*по данным на начало июня 2020 г.

кв. м — общая 
площадь 
производственного 
корпуса на первом 
этапе строительства

11 800
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ния инвесторы ждали не один год. 
Оно дает возможность резидентам 
ОЭЗ получить новые преференции. 
Так, Фонд развития моногородов 
предоставляет возможность пред-
принимателям брать беспроцентные 
кредиты до 250 млн рублей и займы 
под 5% годовых на сумму до 1 млрд 
рублей. 
Кроме того, не так давно ОЭЗ «То-
льятти» получила статус индустри-
ального парка. Предпринимаемые 
региональными властями усилия 
по продвижению территории осо-
бой экономической зоны «Тольят-
ти» позволили улучшить экосистему 
площадки, увеличив ее потенциал. 
Для инвесторов доступны суще-
ственные льготы, к примеру, стои-
мость аренды одного гектара земли 
составляет 14,6 тыс. рублей в год, а 
выкуп земельного участка возможен 
по цене 5% от кадастровой стои-
мости, что не превышает 50 тыс. 
рублей за гектар. Подключение ко 
всем энергоресурсам осуществля-
ется бесплатно. Еще одним стиму-
лом для потенциальных инвесторов 
открыть собственное производство 
в ОЭЗ «Тольятти» является строи-
тельство производственных площа-
дей под задачи каждого резидента, 
когда предприниматели заходят на 
подготовленную специально для 
них инфраструктуру с подведенны-
ми коммуникациями и могут сразу 
приступить к работе, сократив сроки 
запуска своего проекта. Для это-
го нужно составить бизнес-план, 
заключить договор с ОЭЗ и прави-
тельством Самарской области, а 
также быть готовым инвестировать в 
собственное производство не менее 
120 млн рублей. 
Сегодня наличие специализиро-
ванных индустриальных площадок, 
планомерная работа с резидентами 
в режиме «одного окна» и индивиду-
альный подход способствуют созда-
нию комфортных условий для веде-
ния бизнеса в регионе. В том числе 
это позволило особой экономиче-
ской зоне «Тольятти» войти в десятку 
лучших российских инвестицион-
ных площадок по итогам 2019 года, 
по данным аналитического центра 
«Эксперт».

В ОЭЗ появятся таможня, же-
лезнодорожная ветка и вы-
ход на новую автомагистраль. 

Совсем скоро ОЭЗ «Тольятти» по-
лучит еще несколько преимуществ 
перед другими площадками, в частно-
сти, с помощью увеличения логистиче-
ского и транспортного потенциала за 
счет реализации нескольких проектов. 

В рамках концессионного согла-
шения регионального правительства 
с АО «РЖД» уже ведется строитель-
ство железнодорожной ветки протя-
женностью в 14 км, которая соединит 
особую экономическую зону со стан-
цией Тольятти Куйбышевской желез-
ной дороги. По словам генерально-
го директора ОЭЗ «Тольятти» Сергея 
Андреева, в настоящее время проект 
проходит государственную экспертизу. 
«Первая часть этого проекта уже по-
лучила разрешение на строительство. 
Объем перевозимых грузов — до 1,4 млн 
тонн в год», — комментирует Андреев. 

Также идет реконструкция авто-
мобильной дороги Тольятти-Ягодное. 
Благодаря ее расширению и строи-
тельству дополнительных съездов для 
резидентов ОЭЗ будет обеспечен пря-
мой выход на новую трассу, входящую 
в транспортный коридор «Европа — 
Западный Китай». В будущем трасса 
будет связана с мостовым переходом 
через Волгу в районе села Климовка. 
А обновленные транспортные развяз-
ки обеспечат удобный подъезд к рас-
положенным в ОЭЗ предприятиям.

Еще один важный проект для ОЭЗ 
«Тольятти» — строительство таможенной 
инфраструктуры. К концу осени теку-
щего года на площадке появятся здание 
управления таможни, бокс для досмотра, 
пять контрольно-пропускных пунктов, 
в том числе один автомобильный. В та-
моженный комплекс войдет и открытая 
стоянка на 100 машин с ограждением и 
освещением. Подрядчику также пред-
стоит благоустроить территорию воз-
ле комплекса. В настоящее время в ОЭЗ 
уже действует режим свободной тамо-
женной зоны, обеспечивающий бес-
пошлинный ввоз оборудования, сырья 
и материалов на ее территорию, а также 
беспошлинный вывоз готового товара 
за пределы Евразийского экономическо-
го союза. Все это делает особую эконо-
мическую зону «Тольятти» перспектив-
ным промышленным объектом на карте 
Самарской области и всей России.

Дает добро

МОСТОВОЙ ПЕРЕХОД 
ЧЕРЕЗ ВОЛГУ В РАЙОНЕ 
С. КЛИМОВКА

 часть транспортно-логистического 
коридора «Европа — Западный Китай»

 дополнительное логистическое 
преимущество Тольятти для россий-
ских и зарубежных партнеров

 97 км — протяженность новых 
автодорог 

 3,75 км — протяженность мостово-
го перехода

ДОРОГА ТОЛЬЯТТИ-
ЯГОДНОЕ

 расширение дороги  
с двух до четырех полос

 7,66 км — протяженность дороги
 строительство двухуровневых 

развязок

ПОДЪЕЗДНОЙ ЖЕЛЕЗНО-
ДОРОЖНЫЙ ПУТЬ

 использование механизмов 
концессии

 повышение логистического по-
тенциала резидентов ОЭЗ 

 привлечение новых инвестицион-
ных проектов 

 14 км — протяженность железнодо-
рожной ветки

 2021 год — срок сдачи объекта

РАЗВИТИЕ ТРАНСПОРТНО-
ЛОГИСТИЧЕСКОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ ОЭЗ

Источник: презентация «Индустриальный парк в границах особой экономической зоны промышленно-производственного типа «Тольятти», февраль 2020 г.

и «Гумма Лайн». Готовая продукция 
этих предприятий реализуется по 
всей стране, а также поставляет-
ся на экспорт. В настоящее время 
на стадии строительства находится 
еще пять промышленных объектов, 
остальные — проектируются.
Насколько эффективно все это ра-
ботает, демонстрируют показатели 

деятельности компаний — в 2019 году 
выручка резидентов ОЭЗ «Тольятти» 
увеличилась на 45%, соответственно, 
в бюджет направлено больше налого-
вых отчислений.
Особый статус
Свершилось: в начале июня 2020 
года ОЭЗ была включена в грани-
цы города Тольятти. Этого реше-



МАЙ-ИЮНЬ, 2020 | Дело  39

Парк роста
Почему инвестактивность в индустриальных парках региона продолжает расти

Инициированная на федеральном 
уровне система индустриальных 
парков в Самарской области бы-
стро обрела четкие формы и была 
довольно позитивно воспринята 
бизнесом. Уже не первый год дей-

ствующие государственные индустриальные парки 
«Преображенка» и «Чапаевск», у которых якорны-
ми резидентами стали две немецкие компании — 
ООО «Роберт Бош Самара» и ООО «Кнауф Гипс Че-
лябинск», обрастают новыми резидентами. Кроме 
того, несмотря на сложные экономические условия, 
сегодня в процессе создания третий индустриальный 
парк в регионе — «Новосемейкино», заинтересован-
ность в котором уже проявили несколько производ-
ственных и логистических компаний. Что готовит для 
своих резидентов АО «ПромПарки» в Самарской об-
ласти?

Бизнес упакован
«В 2020 году темп заинтересованности индустриальными 
парками Самарской области пока не сбавляется, несмотря 
на все сложности, связанные с кризисом и карантинными 
мероприятиями», — рассказывают «Делу» в компании. В 
прошлом году в УК поступило более 15 заявок от потенци-
альных резидентов, инвестиционное соглашение было под-
писано с пятью из них. На начало июня в АО «ПромПарки» 
обратились уже семь потенциальных резидентов, инвести-
ционные проекты которых рассматриваются. 
Интерес инвесторов вполне объясним. АО «ПромПарки» — 
организация, уполномоченная региональным правитель-
ством, как управляющая компания индустриальными пар-
ками обеспечивает на территории парков «Преображенка», 
«Чапаевск» и «Новосемейкино» земельные участки инже-
нерной и транспортной инфраструктурой, которая включа-
ет в себя газо-, водо— и электроснабжение, хозяйственно-
бытовую и ливневую канализацию, оптоволоконную связь и 
автомобильные дороги с выездом на федеральную и регио-
нальную трассы. Земельные участки в последующем пере-
даются будущему резиденту для полноценной реализации 
своего инвестиционного проекта.  Резиденты получают 
полностью готовый участок со всей инфраструктурой без 
каких-либо ограничений и подводных камней, все сделки 
абсолютно прозрачны. Далее построенные сети эксплуати-
рует УК, что ведет к надежности и бесперебойности предо-
ставления услуг и энергоресурсов. 
Всегда готовы
«Последствия пандемии пока не ощутимы, но мы готовим-
ся к экономическому кризису», — предупреждают в управ-
ляющей компании. Для того чтобы АО «ПромПарки» смогло 
и дальше привлекать инвесторов и инвестиции в регион, 

УК совместно с правительством Самарской области  го-
товят предложения о внесении изменений в нормативно-
правовые акты, которые позволят получить дополнительную 
поддержку из средств федерального бюджета, что улучшит 
инвестиционную привлекательность для резидентов. 
«Инвестиционная привлекательность региона являет-
ся главной задачей правительства Самарской области, и 
управляющей компании АО «ПромПарки» в частности», — 
отметил генеральный директор Акционерного общества 
«Промышленные Парки» Сергей Евсеев. Переоценить зна-
чение роста инвестиционной привлекательности индустри-
альных парков региона сложно, так как он напрямую ведет к 
росту налоговых поступлений в региональный и федераль-
ный бюджеты, способствуя восстановлению роста экономи-
ки в целом.
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восстановление роста специальный выпуск

Продолжение 
банкета
Кормить, а не подкармливать: как 
быстро самарский ресторанный рынок 
отыграет недополученную выручку

О
борот отрасли 
общественно-
го питания в 
Самарской об-
ласти, по данным 
службы государ-
ственной ста-
тистики, в 2019 

году составил 28,2 млрд рублей. Это 
один из самых высоких показателей в 
ПФО. В Самаре сегодня насчитывается 
около 1,3 тыс. предприятий общепита, в 
которых работают десятки тысяч самар-
цев, которые раньше других ощутив-
ших все прелести «карантинизации». 

«Бизнес остался один на один с 
проблемой. На 90% и более упали 
объемы ресторанного бизнеса, фитнес-
индустрии. Сфера потребительского ин-
тереса «схлопнулась», — комментирует 
ситуацию в регионе в беседе с «Делом» 
уполномоченный по защите прав пред-
принимателей в Самарской области 
Евгений Борисов. Цифры официаль-
ной статистики немногим оптимистич-
нее. Самарастат зафиксировал в марте 
текущего года уменьшение оборота в 
отрасли на 5,9%, а уже в апреле оборот 
предприятий общественного питания 
по сравнению с мартовскими значения-
ми снизился еще на 52,3%, в абсолют-
ных числах — с 2 млрд рублей до менее 
миллиарда.

Далеко не все рестораторы переве-
ли свой бизнес на изоляционные рельсы 
доставки и самовывоза: согласно ана-
литике поставщика систем учета и ав-
томатизации для ресторанного бизнеса 
Poster, таких порядка 57% заведений по 
стране. Самой сложной стала первая не-
деля ограничений с 30 марта по 5 апре-
ля, она повлекла закрытие 71% заведе-

ний общепита среди клиентов Poster в 
регионах. 

Снятие всех ограничений в июне, 
по мнению участников рынка, позво-
лит сократить стадию восстановления 
отрасли до полугода. «Если рестораны 
начнут работать в обычном штатном 
режиме в сентябре — процесс займет 
год», — комментирует «Делу» Роман 
Вавилин, руководитель известной са-
марской ресторанной ГК «Поляна». При 
этом отрасль не станет прежней.

Эксперты прогнозируют измене-
ния цепочек поставщиков. Сегодняшние 
связи буквально «разорваны» кризисом, 
из которого выйдут не все. В «докоро-
навирусные» времена была высока доля 
импортной продукции, по словам ре-
стораторов, карантинные мероприятия 
усложнили процесс. Изменения поста-
вок повлекут за собой и повышение их 
себестоимости. Поменяется и струк-
тура рынка общепита.

«Сейчас основная страте-
гия — ждать», — разводят рука-
ми представители отрасли. Кто 
на самарском рынке дождет-
ся продолжения банкета?

Основное меню
Осенью прошлого года владелица не-
большого кондитерского цеха в Самаре 
Диана Вишневская открыла собствен-
ное семейное кафе в центре города. В 
феврале, как и было запланировано, ее 
Sova вышла на желаемые показатели 
выручки. В марте разразился кризис — 
отрасль была полностью парализова-
на. Хотя заведение сегодня «кормит» 
(доставка и работа навынос), выручка 
и прибыль кафе-кондитерской сокра-

тились на 80% 
по сравнению с 
докризисными 
показателями. 
Хозяйка связыва-
ет это еще и с тем, 

Роман Вавилин: «Я не могу 
заставить людей ждать, 
им нужна стабильность»

Рестораторы
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что бизнес достаточно молод и не успел 
обзавестись постоянными клиентами. 
«Те немногие постоянные гости, что у 
нас есть, и сейчас продолжают делать за-
казы. Кондитерские изделия популярны. 
Кухня в меньшей степени актуальна», — 
комментирует «Делу» Диана Вишнев-
ская. В основном доходы предприятия 
сегодня идут на заработную плату персо-
нала, закупку продуктов и коммуналь-
ные платежи. Воспользоваться подго-
товленной государством поддержкой 
Вишневской не удалось. «Фактически 
мы работаем на выживание, — рас-
сказывает хозяйка «Совы». — В начале 
марта по собственному желанию ушли 
несколько сотрудников, это стало при-
чиной того, что компенсацию на зара-
ботную плату оформить не удалось, хотя 
фактически отрасль перестала работать 
только 27 марта. Установили бы срок, с 
которого поставили на карантин, с этого 
срока бы и оценивали работу. Это было 
бы честно и понятно, увольняла я людей 
в период карантина или нет, а так, полу-
чается, я стала заложником ситуации».

Необходимым условием для получе-
ния государственных субсидий является 
сохранение штата компании на 90% в 
период с 1 марта 2020 года. Ресторан-
ный бизнес — особая отрасль в плане 
задействования человеческого ресурса, 
признаются участники рынка обще-
ственного питания региона. «Коллектив 
ресторана — сложный организм. Как 
семья. Надо притереться, прижиться, 
чтобы все начали жить общими инте-
ресами, действовать на благо предпри-

ятия и уже потом получать дивиденды 
для собственного блага. При нынешней 
поддержке государства надо иметь кол-
лектив либо совершенно законченных 
патриотов заведения, альтруистов, либо 
такую ситуацию, когда людям некуда 
податься и негде заработать», — гово-
рит известный самарский ресторатор 
«первой предпринимательской вол-
ны» Андрей Сульдин, создатель бренда 
«У Палыча». 

Чтобы воспользоваться государ-
ственной поддержкой, рестораторам 
необходимо выполнить многочислен-
ные условия. Как утверждают участники 
рынка, это очень сложно и даже малове-
роятно. Распространяется это «малове-
роятно» и на сохранение людей в штате 
компании, которые зачастую уходят не 
по воле работодателя, а просто устав от 
ожидания и неопределенности. «Люди 
встают, пишут заявления и идут рабо-
тать: в «Почту России», в «Магнит», на 
БКК и так далее. Я их не могу заставить 
сидеть и ждать, потому что я понимаю, 
что им нужна стабильность. Естествен-
но, когда люди приходят к решению об 
увольнении, мы их отпускаем. Из-за 
того, что таких людей достаточно много, 
никакие субсидии мы не получаем», — 
признается Роман Вавилин.

Потеря людей — проблема не толь-
ко с точки зрения поражения в праве 
на субсидирование, но и с позиции 
утраты запаса стабильности и кон-
курентных преимуществ в ситуации 
открытия отрасли. По мнению боль-
шинства собственников ресторанно-

го бизнеса, с которыми поговорило 
«Дело», если отрасль распахнется уже 
завтра, компания будет не в состоя-
нии набрать и обучить сотрудников за 
короткий срок, а этот кризис не будет 
терпеть никакого промедления. «Теря-
ем потихоньку людей, потому что они 
вынуждены, чтобы прокормить себя, 
искать какую-то другую работу. Люди, 
которых мы обучали, воспитывали, вы-
нуждены заниматься чем угодно, лишь 
бы обеспечить себя и свои семьи», — 
говорит Станислав Горчаков, основа-
тель сети ресторанов «Три Оленя».

«Мы понимаем, что государство 
не может покрыть все наши расходы. 
Хотелось бы зарабатывать, а не ждать 
каких-то мер поддержки», — признается 
директор холдинга «Рестория» Светлана 
Алексеева, высказывая надежду на се-
зонный заработок летних террас. Струк-
тура доходов и расходов холдинга «абсо-
лютно изменилась» с введением запрета 
на работу заведений общепита. По 
словам Алексеевой, издержки предпри-
ятий были снижены за счет стоимости 
арендной платы на 50% или достижения 
соглашения с арендодателем об аренд-
ных каникулах продолжительностью 
несколько месяцев. «По налогам мы вос-
пользовались снижением процентной 
ставки по страховым взносам с фонда 
оплаты труда. Также отслеживаем вве-
дение новых льгот по налогообложению 
для пострадавших отраслей», — отме-
чает руководитель холдинга. Некоторые 
общества, входящие в «Ресторию», полу-
чили субсидии, некоторые «находятся в 
режиме ожидания». Льготным креди-
том с нулевой ставкой воспользовались 
все общества в объединении, которые 
подавали заявку. «Кредитные догово-
ры подписали, потихонечку использу-
ем этот ресурс. Но планируем провести 
реструктуризацию этого кредита на кре-
дит под 2%, поскольку, как мы поняли, 
этот кредит как мера поддержки малого 
бизнеса полностью может быть списан 
за счет государства», — комментирует 
Алексеева.

Здравствуйте, 
гости
«Честно говоря, абсурд полный, все кру-
гом работают, все кругом гуляют, все 
кругом без масок. Почему-то все счи-
тают, что именно в ресторанах можно 
заразиться коронавирусом», — делится 
с «Делом» своим искренним недоуме-
нием Александр Терентьев, президент 
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самарского ресторанного холдинга «Ре-
стория». «Недоумение» — самое мягкое 
слово для описания эмоций владельцев 
предприятий общепита по поводу за-
прета на работу их заведений на фоне 
открывшихся торговых центров, стаек 
молодежи на набережной и спортивных 
групп (от детских до 60+) на каждом 
городском газоне. «Мы используем ма-
ски, антисептики, проводим обработ-
ку антибактериальными средствами. В 
вытяжки установлены инфракрасные 
кварцевые лампы, которые обеззаражи-
вают по времени все помещение. Уста-
новлены биофильтры, — рассказывает 
«Делу» Диана Вишневская. — Риск за-
разиться, допустим, у меня в кафе — го-
раздо ниже, чем в другом общественном 
месте, где фланируют толпы людей, не 
соблюдая никакой дистанции. Роспо-
требнадзор продлил ограничения до 14 
июня, каждый день — это все большие 
и большие убытки». 

Однако и открытие заведений к бы-
строму восстановлению потока гостей 

работа «одиночек» при 
падении спроса на 20-30% 
будет нерентабельной

 
Диане Вишневской 
успешно выйти 
из кризиса 
поможет летняя 
веранда ее «Совы»

в них не приведет. Разработанные Рос
потребнадзором требования к органи-
зации общественного питания изменят 
привычные представления о походе в 
кафе или ресторан надолго, если не на-
всегда. Хотя в ведомстве и уверяют, что 
штрафовать общепиты за несоблюдение 
правил служба не намерена, а в случае 
обнаружения возможного вирусного оча-
га предприятие общественного питания 
будет закрыто на карантин, новые прави-
ла принесут финансовые потери. Помимо 
прямых затрат на организацию исполне-
ния требований, сами требования в кор-
не изменят поведение потребителя. 

«Надо понимать, что общепит — это 
не просто «поесть», это отрасль досуга 
и отдыха. Готов ли человек танцевать, 

петь, пить и закусывать в условиях жест-
ких ограничений?» — задается ритори-
ческим вопросом Александр Терентьев. 
Кроме того, участники рынка констати-
руют, что за почти три месяца каранти-
на люди, с одной стороны, поняли, что 
могут спокойно обходиться без походов 
в кафе и рестораны. С другой стороны — 
эти месяцы принесли финансовые поте-
ри большинству слоев населения. Поэто-
му сразу по открытии отрасли всплеска 
активности гостей рестораторы не ждут. 
«Да и выходим в лето, летний период в 
Самаре всегда проседает, люди уезжают 
если не за рубеж, то за город, — вздыха-
ет Диана Вишневская. — Но я верю в то, 
что у нас все будет нормально. Потому 
что у нас есть постоянные гости, кото-
рые ждут нашего открытия. У нас уже го-
това под запуск летняя площадка». 

Дома вкуснее
Пока гости собираются вернуться в 
самарские рестораны, общепит идет к 
гостям. Пережившим мартовский шок 
заведениям проекты доставки позволя-
ют сделать убытки предприятий чуть 
ниже. По словам экспертов «Дела», с 
помощью доставки удается достичь 
оборота в 10-15% от привычного «доко-
видного» показателя.

Сама адаптация, переход к новому 
формату требует немалых вложений, 
среди которых затраты на создание 
сайтов, настройка метрики, внедрение 
системы онлайн-платежей. Словом, се-
годняшние реалии подводят ресторан-
ный бизнес к совершенно новому пути 
существования, где службы логистики 
и новые цифровые решения — основ-
ные спутники относительного успеха 
компаний. «Сегодня пришли к ситуа-
ции, когда все затраты ложатся на этот 
маленький кусочек бизнеса, который 
никогда не был в фокусе, не был в ак-
центе. Естественно, приходится пере-
страиваться. Происходит множество 
процессов, принимаются решения, ко-
торые никогда бы не принимались вне 
этой ситуации», — комментирует рабо-
ту доставки в заведениях группы «По-
ляна» Роман Вавилин. Хотя по факту 
предприятия, работающие на доставку, 
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работают в убыток, рестораторы убеж-
дены в необходимости развивать это 
направление. «Работающие на достав-
ку рестораны легче открыть после ка-
рантина. Кроме того, это инвестиции 
в развитие проекта доставки, которая 
в любом случае дальше будет расти, 
формировать свою нишу, естественно, 
нужно в этом «прокачиваться», полу-
чать опыт. Дальше доставка будет улуч-
шать экономические показатели тех 
предприятий, где она сейчас есть», — 
объясняет Вавилин. 

С начала карантина работает до-
ставка на предприятиях холдинга «Ре-
стория». «Для такой работы не требует-
ся та численность персонала, которая 
была бы в привычное время. Фонд 
оплаты труда составляет 15-20% от ФОТ 
при полном цикле работы ресторанов. 
В основном на работу ходит админи-
стративный и линейный персонал в 
усеченном количестве, который требу-
ется для работы доставки», — рассказы-
вает механику процесса Светлана Алек-
сеева, директор холдинга. По объемам 
доставки наиболее успешен в группе 
«Блэк стар бургер». «Он дает хорошие 
показатели, мы ими довольны. Панде-
мия в любом случае повлияла и на этот 
проект, — говорит Алексеева. — В дру-
гих ресторанах похвастаться большим 
количеством доставок не можем». В 
«Рестории» не было развито это направ-
ление, нет своей службы доставки. Хол-
динг пользуется услугами агрегаторов 
«Яндекс.Еда» и «Деливери». Основатель 
холдинга планирует это направление 
развивать и после пандемии. «Мир не 
будет прежним, поэтому ресторанная 
отрасль тоже долго не будет прежней. 
Сейчас мы все поняли, что нет ничего 
вечного на белом свете. Мы боялись 
ядерной войны, а оказалось, что вирус 
изменил весь мир. Однозначно мы по-
няли, что дистанционная работа в рам-
ках ресторанного бизнеса в высокой 
цене. Выиграли те рестораторы, кото-
рые имели собственную доставку. Кто 
создаст ее сегодня, тот и будет выигры-
вать в дальнейшем. Во всяком случае 
в ближайшие год-два», — рассуждает 
Александр Терентьев.

На чай
«В ближайшее время рынок не будет 
привлекательным для новых про-
ектов. Уже существующие игроки 
каким-то образом будут пытаться раз-
виваться, меняться, сохраняя клиент-
скую базу, коллективы. Что касается 

привлекательности новых заведений, 
вряд ли, как только снимут запреты, 
масса людей начнет инвестировать 
в ресторанный бизнес. Любой здра-
вомыслящий человек понимает, что 
в ближайший год, а может, и два, а 
может, и более, это будет не самое 
перспективное вложение», — счита-
ет Андрей Сульдин. С ним согласны 
самарские рестораторы. Рынок будет 
медленно восстанавливаться и парал-
лельно перестраиваться. 

«Отрасль сейчас очень больна. 
Я уверен, она не выйдет на те по-
казатели, которые существовали до 
пандемии. Будет долгое восстановле-
ние. Вероятна новая волна пандемии. 
Но если отрасль держать закрытой, 
мы просто лишимся ее», — считает 
Александр Терентьев. Вслед за «вол-
нами» пандемии последуют «волны» 
экономического кризиса, считают 
собеседники «Дела». «Очень многим 
будет тяжело», — констатирует Роман 
Вавилин.

Большая часть собеседников 
«Дела» сходятся в том, что «одиночек» 
на самарском ресторанном рынке 
ждут не самые лучшие времена. Высто-
ят кризис, по их мнению, в основном 
крупные холдинги, сетевые проекты. 

Эксперты считают, что откроются 
почти все заведения, но большая часть 
из них не справятся с упавшим спросом 
и низкой покупательской активностью. 
«Это и будет вторая волна кризиса, — 
предрекает Станислав Горчаков, — для 
большинства предприятий, особенно 
«одиночек», работа при падении спроса 
на 20-30% будет нерентабельной». 

Сегодняшнее положение вещей 
станет стимулом для выхода на рынок 
более демократичных проектов, от-
мечают эксперты в беседе с «Делом». 
Ориентированные на более высокий 
чек заведения со временем будут сокра-
щаться, даже средний сегмент вынуж-
ден будет искать некоторые компро-
миссы, убеждены эксперты «Дела».

— Анна Русяева

Трезвый взгляд
Александр 
Терентьев: «Готов ли 
человек танцевать, 
петь и пить 
в условиях жестких 
ограничений?»
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О том, как измени-
лись задачи Центра 
поддержки самар-
ских экспортеров 
в связи с эконо-
мическим кризи-

сом и пандемией COVID-19, а также о 
перспективах роста экспорта Самар-
ской области, об основных драйверах 
подъема экономики «Делу» рассказала 
руководитель Центра Ольга Золотарёва. 

— Чем сегодня определяются возмож-
ности предпринимателей области в раз-
резе экспорта? 
 — Начнем с того, что ЦПЭ — это государ-
ственная структура, которая работает как 
оператор АО «Российский экспортный 
центр» в регионе в одной связке с мини-
стерством экономического развития и с 
департаментом развития предпринима-
тельства. 
 Самарская область — индустриальный 
регион со множеством возможностей, ко-
торые пока разрознены, но при опреде-
ленных условиях они могли бы стать мощ-
ным драйвером развития региональной 
экономики. Наши услуги для СМСП бес-
платны, за исключением дорогостоящих, 
которые предполагают софинансирование 
со стороны предпринимателей. 
 В существующих условиях экспорт для 
многих из производителей товаров и услуг 
является не просто стратегией разви-
тия — это прекрасный способ заместить 
выпадающие рынки, найти партнеров во 
многих странах мира. 
Наша главная цель — оказание содействия 
СМСП для выхода на внешние рынки. В 
соответствии с задачами национального 
проекта «Международная кооперации и 
экспорт» мы нацелены на развитие не-
сырьевого неэнергетического экспорта. 
Основными направлениями являются раз-
витие экспорта продукции агропромыш-
ленного комплекса и продукции обраба-
тывающей промышленности. Еще одна 
задача — формирование кооперации в 
рамках Евразийско-Азиатского Экономи-

ческого Союза — ЕАЭС, в состав которого 
входят Россия, Казахстан, Беларусь, Кир-
гизия, Армения. Именно в этих направле-
ниях необходимо увеличение экспорта не 
менее чем в 1,5 раза к 2024 году. Резер-
вом для роста экономики области служит 
экспорт услуг (IT, образование, медицина, 
туризм), а также те инновационные разра-
ботки наших инженеров, подчас уникаль-
ные, которые подчеркивают наш экспорт-
ный потенциал.
Все произошедшие за последнее время 
изменения внесли корректировки и в 
нашу работу. Мы переориентировались 
на аналитическую деятельность. Сегодня 

наши подходы направлены на выстраи-
вание четкой стратегии выхода предпри-
нимателя на конкретный внешний рынок и 
работы на нем. В основе этого — аналити-
ка продаж по всему миру, по каждой стра-
не, по продуктовым направлениям. Мы 
активно сотрудничаем с представителями 
Российского экспортного центра, которые 
работают за рубежом и обладают уникаль-
ной компетенцией, осведомленностью 
о локальном местном рынке, о правилах 
работы на нем, о приоритетах в потребле-
нии товаров и корректном выстраивании 
бизнеса. Перестраиваем нашу работу с 
бизнес-сообществом таким образом, что-
бы предприниматель, обратившись к нам, 
смог получить индивидуальный подход, 
выстроить свою персональную дорожную 
карту, с учетом индивидуальных особен-
ностей своего бизнеса и специфики рын-
ка, который подходит ему. 

— Каковы объема экспорта Самарской 
области в 2019 году? И как на показа-
тели клиентов ЦПЭ повлияла ситуация 
2020 года?
— По итогам 2019 года несырьевой не
энергетический экспорт СО составил бо-
лее пяти млрд долларов, причем в обла-
сти, где всего три млн населения. Область 
осуществила поставки в 137 стран мира. 
Структуру областного экспорта составили 
минеральные удобрения — 32,5%, хими-
ческая промышленность — 34,5%, ма-
шиностроительное производство — 15%, 
продовольствие и сельскохозяйствен-
ное сырье — 9%. Разумеется, первые две 
группы — это крупные экспортеры; а вот 
средний и малый бизнес очень хорошо 
проявил себя в отраслях машиностроения 
и продовольствия. 
Ситуация 2020 года проявила две про-
блемы. Первая, с которой столкнулись 
предприниматели, — это отсутствие воз-
можности планирования в ситуации с 
закрытием границ и в то же время с ис-
полнением действующих контрактов и 
поставок. Вторая — изменения в графике 
подписания новых экспортных контрактов, 
которые были отложены на более поздний 
срок. Соответственно, мы констатирова-
ли снижение экономической активности 
предпринимателей из-за невозможности 
исполнить свои обязательства. Решения 
нашлись: совместно с РЭЦ были подго-
товлены и транслированы через сайты и 
социальные сети рекомендации по работе 
с таможней, также мы ушли в онлайн-
услуги, появилось большое число инфор-
мационных мероприятий. 
— На каких рынках наиболее весомо 
представлены экспортеры региона?
— Основными партнерами Самарской 
области являются страны ЕАЭС, на них 
приходится 19%. Казахстан — 8,8%, Бела-
русь — 6,6%, Киргизия — 2,9%, Армения — 
менее 1 %. Российский импортер номер 
один — Китай — занимает всего 4,3%. 
 Резерв нашего развития — выстраива-
ние отношений с соседями по СНГ. Они 
предоставляют наиболее лояльные усло-

Стратегия вовне
Центр поддержки самарских экспортеров предлагает новые стратегии выхода 
МСП региона на внешние рынки 

Мы выстраиваем 
четкую страте-
гию выхода 
на конкретный 
внешний рынок
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вия для экономического сотрудничества, в 
связи с наличием зон беспошлинной тор-
говли, а с учетом территориальной близо-
сти, эти направления наиболее выгодны 
для предпринимателей. 
— Какие предприятия-экспортеры к вам 
обращаются за поддержкой? В каких 
отраслях они работают?
— В 2019 году Центр поддержки экспорте-
ров предоставил услуги 384 предпринима-
телям, заключил 90 экспортных контрактов 
и осуществил поставки в 32 страны. Объем 
поддержанного экспорта, то есть тех компа-
ний, которые получили наши услуги и потом 
осуществили поставки, составил $41,04 млн.
МСП участвуют в экспорте двух основных 
сегментов — машиностроение и промпро-
изводство, продовольствие и продукция 
сельского хозяйства. Доля поставок про-

мышленного назначения составила 54,1%. 
На продукцию АПК пришлось 38,7% — это 
поставки зерна, то есть продукция низко-
го передела и продукты питания. Экспорт 
услуг и небольшие промышленные товары 
составили 7,2%. 
— Повлиял ли кризис на перечень услуг, 
который ЦПЭ оказывает самарским 
предприятиям?
— Конечно, все изменения, произошед-
шие за последние месяцы, отразились 
на нашей работе. Мы работаем с утверж-
денным перечнем услуг, но вот форма-
ты частично изменились, это связано с 
невозможностью проведения ряда очных 
мероприятий. Формат онлайн-общения 
позволил не прерывать взаимодействие 
и переориентироваться на работу в 
интернет-пространстве.

 Центр поддержки экспортеров предо-
ставляет широкий перечень услуг. Это 
информационно–консультативные услу-
ги. Мы консультируем по всем аспектам 
ведения внешнеэкономической деятель-
ности (логистика, таможенные нюансы, 
налогообложение, правовые аспекты). 
Другие виды услуг, предлагаемые пред-
принимателям, — переводы презентаци-
онных материалов, содействие в создании 
и модернизации сайта на иностранном 
языке, поиск партнера, сертификация, 
стандартизация на внешних рынках. Под-
держиваем предпринимателей в проце-
дурах защиты интеллектуальной соб-
ственности, в оформлении коммерческих 
предложений. Центр организует процеду-
ру экспертизы и сопровождения экспорт-
ных контрактов. Еще один аспект нашего 
предложения бизнесменам — обучение. 
Мы предлагаем массу возможностей — 
обучающие семинары, онлайн-вебинары, 
круглые столы, встречи со специалистами, 
акселерационные программы. Конечно, 
проводим очные мероприятия: выстав-
ки, бизнес-миссии, реверсные бизнес-
миссии. 
— Существует ли возможность роста 
объема экспорта региональных пред-
приятий? И какие драйверы роста мо-
жет включить работа ЦПЭ? 
— У нас очень много возможностей. Мы 
постоянно перестраиваемся. Совместно с 
министерством экономического развития 
разработали свою стратегию активного 
взаимодействия с отраслевыми рынками: 
выстраиваем контакты с агросоюзами — 
Беларусью, Казахстаном, Узбекистаном 
и с промышленными союзами в Европе. 
Организовываем процесс замещения вы-
падающих рынков и интеграции самар-
ских промышленников в цепочки поставок 
европейских производителей. 
ЦПЭ активно взаимодействует с предста-
вителями бизнеса. К новому году будет 
реализован новый проект — экспортный 
каталог предприятий СО, представлен-
ный на разных языках. Туда будут входить 
предприятия малого, среднего и крупного 
бизнеса. Каталог включает в себя пред-
приятия всех сфер, которые будут клас-
сифицированы по видам деятельности, 
по кодам ТН ВЭД. Это не просто бизнес-
витрина региона, для внешних партне-
ров — это понимание всего потенциала 
Самарской области. 
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Большая
распродажа
Непродовольственной рознице 
вернули возможность продавать: 
вернутся ли покупатели

П
оначалу было 
очень сложно 
принять саму 
мысль, что 
придется за-
крыть магази-
ны. Дальше 
сложно было 

уже в финансовом плане. Обувной 
бизнес — сезонный, январь и фев-
раль — не активное время, а начи-
ная с марта идет повышение спроса 
на летнюю обувь, и, к сожалению, 
именно на этот период выпали жест-
кие ограничения», — рассказыва-
ет «Делу» владелец самарской сети 
обувных магазинов Baroko Сергей 
Залата. Двадцать лет назад он от-
крыл свой первый магазин на по-
пулярном в те годы среди самарцев 
рынке «Караван», в котором стал и 
продавцом, и директором, и товаро-
ведом. Торговля китайской и турец-
кой обувью шла на широкую ногу, 
Baroko обзавелся штатом продавцов, 
фирменным стилем в желто-черном 
цветовом исполнении, контракта-
ми на поставку сценической обуви 
для Государственного Волжского 
русского народного хора им. П.М. 
Милославова. Сегодня в фирмен-
ных магазинах продается обувь 12 
торговых марок, в том числе и соб-
ственной ТМ, под которую органи-
зовано контрактное производство в 
Азии. Сеть магазинов обуви Baroko 
присутствует в Сызрани, Тольятти 
и Самаре, где работают восемь 

магазинов сети, в которых трудоу-
строены 70 сотрудников. Всем им 
на протяжении нескольких месяцев 
пришлось переживать за свои рабо-
чие места, а владельцу — за будущее 
бизнеса, как и многим другим со-
трудникам и работодателям отрас-
ли непродовольственной торговли, 
включенной в список наиболее по-
страдавших от пандемии отраслей. 

Стоит отметить, что, по инфор-
мации Самарастата, в региональной 
структуре оборота розничной тор-
говли в самый сложный месяц кри-
зиса, в апреле, более 40% занимали 
средние, малые, микропредприятия 
и индивидуальные предпринима-
тели. Какие сценарии использова-
ли самарские продавцы, пережив-
шие кризис, каких потерь все же не 
удалось избежать и когда торговля 
в купеческой Самаре снова пойдет 
бойко?

Продешевили
Продавцы — едва ли не самые 
многочисленные и востребованные 
специалисты на российском рын-
ке труда с начала девяностых годов 
прошлого века. Закрытые в конце 

марта 2020 года магазины непродо-
вольственных товаров сулили тыся-
чам жителей региона остаться без 
работы. По данным Самарастата, 
в сфере торговли в регионе заняты 
около 60 тысяч человек в более чем 
30 тысячах организаций.

Оборот розничной торговли не-
продовольственными товарами по 
итогам прошлого года составил в Са-
марской области 362 млрд рублей, 
что на 2,6% больше, чем результат 
2018 года.

Примечательно, что непродо-
вольственные товары в структуре 
оборота розничной торговли ре-
гиона занимали в апреле 2019 года 
51,6%, оставшиеся 48,4% приходи-
лись на пищевые продукты, вклю-
чая напитки, и табачные изделия. 
Апрель нынешнего года буквально 
перевернул ситуацию: 44% против 
56% соответственно. Согласно отче-
ту Самарастата, оборот розничной 
торговли в непродовольствен-ном 
сегменте в апреле 2020 года со-
ставил 20,4 млрд рублей, это лишь 
61,7% по отношению к марту 2020 
года и 69% к апрелю 2019 года. 

Особенно острой ситуация стала 
для владельцев предприятий фэшн-

Торговля

более 40% в региональном 
обороте розничной торговли 
в апреле занимали МСП
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ритейла. Продавцы одежды, обуви и 
аксессуаров еще в 2019 году ощути-
ли падение спроса. Доходы россиян 
на протяжении последних пяти лет 
снижались, что стало одной из при-
чин сокращения емкости рынка. 
По данным исследования Nielsen и 
Conference Board, более 50% росси-
ян экономили в прошлом году на 
покупке одежды. В своих отчетах 
ведущие отраслевые аналитические 
агентства, такие как FCG и «Infoline-
Аналитика», констатировали сни-
жение по итогам 2019 года на 3-4%, 
учитывая и онлайн-продажи. На 
2020 год аналитики прогнозировали 
сохранение тренда. Однако произо-
шло непредвиденное: в 2020 году 
традиционные магазины потеряли 
саму возможность продавать. 

Магазин 
на диване
«В конце марта, 
как и полага-
лось, весь штат 
перешел на 
удаленную ра-
боту в онлайн-
магазине и 
социальных 
сетях. Команда 
Baroko быстро 
адаптирова-
лась к сло-
жившимся 
реалиям, 
в наших 
пабликах 
родилась ру-
брика «Ма-
газин на ди-
ване». Начала 
осуществляться 
бесконтактная 
доставка по 
городу. Когда 
ослабили меры, 
появилась 
услуга самовы-
воза, а в конце 
апреля неко-
торые магази-

ны Baroko уже начали свою работу 
с соблюдением всех принятых в пе-
риод карантина санитарных норм. 
Однако выручка сократилась более 
чем наполовину, онлайн-продажи 
не смогли покрыть все необходимые 
расходы компании», — признается 
«Делу» Сергей Залата. В первую оче-
редь, это можно объяснить тем, что 
аудитория магазина рассчитана на 
женщин и мужчин старше 35 лет, ко-
торые не входят в группу активных 
онлайн-покупателей. Однако сни-
жение продаж не миновало и уже 
более опытных в сегменте интернет-
торговли игроков с более молодой 
аудиторией потребителей. 

Личный бренд
«Вошли в карантин мы феерично, — 
вспоминает в беседе с «Делом» са-
марский дизайнер одежды, владели-

ца самарского «Дома Моды 

Masha Goryacheva» Мария Горяче-
ва. — Это был последний показ во 
всем мире, не просто в городе или 
стране, на тот момент закрыли все 
недели моды». Для «Дома Мод Маши 
Горячевой» со-стоявшийся в «МТЛ 
Арене» 18 марта, аккурат перед за-
крытием региона на карантин, мас-
штабный показ, в конце которого 
все модели вышли на подиум в за-
щитных масках, послужил отличным 
толчком продаж летней коллекции, 
большей частью онлайн. 

Бизнес Горячевой начинался в 
2007 году с торговли готовой одеж-
дой разных брендов. Затем дизайнер 
организовала собственное произ-
водство под своей торговой маркой. 
Сегодня в Самаре открыты четыре 
магазина бренда — два с отдельным 
входом и два в крупных торговых 
центрах. В штате Дома моды около 
семи десятков сотрудников разных 
специальностей. Команда срабо-
тала четко: бренд запустил произ-
водство многоразовых защитных 
масок по согласованию с админи-
страцией города, осуществлялись 
онлайн-продажи через платформу 
Instagram, официальный сайт и пло-
щадку Wildberries. К слову, по дан-
ным агентства FCG, половина всех 
онлайн-продаж одежды в России 
(примерно 236 млрд рублей) прихо-
дится на Wildberries, Lamoda и Ozon. 

В компании Горячевой утверж-
дают, что продажи шли и за пределы 
не только региона, но и России. Дом 
моды отгружал продукцию в Изра-
иль, Германию, Испанию и США. 
Дополнительным стимулом для 
потенциальных покупателей была 
сниженная до 2900 рублей цена — 
это та сумма, на которую человек 
спокойно совершает покупку в ин-
тернете. 

Однако в условиях закрытых 
торговых центров и офлайн-бутиков 
недостатка оборотных средств из-
бежать не удалось. Сокращение вы-
ручки составило порядка 35%. При 
этом, по мнению Горячевой, многие 
проблемы еще впереди, когда вслед 
за всплеском спроса изголодавших-
ся по покупкам самарцев придет 
снижение покупательской активно-
сти. «Деньги у людей закончатся, и 
исчезнет понятие среднего класса, 
люди начнут экономить, продажи 
упадут», — прогнозирует самар-
ский дизайнер. Пока некий запас 

Сергей Залата выходит 
из кризиса с открытием 
нового магазина
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прочности дала интернет-торговля 
и господдержка. «Мы выиграли на 
онлайн-продажах, чувствуем себя 
хорошо, получили социальные вы-
платы от государства и считаем, что 
кризис — это взлетная полоса для 
тех, в чьей команде есть креативные 
люди, в нашей команде — это я», — 
без ложной скромности заявляет 
Маша Горячева. 

Патриотизм 
на продажу 
Если не «взлететь», то «подпрыг-
нуть» в кризис удалось автору са-
марского бренда одежды «Самара — 
город-курорт» Анне Райку. Бизнес 
ведет ИП, зарегистрированное на 
мужа дизайнера. «Выручка напря-
мую зависит от количества моей 
работы по бренду. В этом году я ра-
ботала больше, следовательно, доход 
вырос на 30-40% в сравнении с ана-
логичным «докризисным» периодом. 
Моя выручка не так сильно зависит 
от кризисов, она, скорее, связана с 
сезонностью», — с уверенностью 
утверждает Анна Райку. 

История «Самара — город-
курорт» началась в 2015 году, тогда 
Анна была студенткой Самарско-
го государственного технического 
университета и автором локального 
бренда «Политех». Футболки и тол-
стовки она продавала в Instagram, 
в основном студентам, тем самым 
пытаясь не просто заработать, но 
и оставить о себе некую память в 
альма-матер. В какой-то момент 
спрос упал, у молодой предпринима-
тельницы остались нераспроданные 
вещи и мысль, что можно выстроить 
бизнес, придумав новый бренд, так-
же основанный на принадлежности, 
на идее единения. Понадобилось две 
недели и около 16 тысяч рублей, что-
бы продажи брендированных маек 
стартовали на фестивале «Волга-
Фест» 2017 года. Тогда были распро-
даны все 60 имеющихся в наличии 
футболок. Затем торговля привычно 
продолжилась онлайн. Ровно через 
год на том же фестивале уже знако-
мый молодой аудитории бренд пока-
зал резкий рост продаж, было прода-
но 200 брендированных изделий.

С приходом пандемии и вво-
дом ограничений в работе бизнеса 
Анны Райку ничего не изменилось, 
возможно, благодаря тому, что ей 

пока нечего терять. Ее камерный 
бизнес всегда работал полностью 
дистанционно, никаких кредитов и 
аренды торговых площадей. Онлайн 
заказывает коллекции, онлайн про-
дает. Сделка между покупателем и 
продавцом заключается в Instagram, 
стоимость одной позиции от 1,5 до 
3,5 тыс. рублей. Над развитием свое-
го детища трудится сама Анна, пока 
без помощи наемных специалистов, 
развивает личный блог, в котором 
активно агитирует людей на под-
держку своего бизнеса и покупку 
патриотичного бренда. «Это не про-
сто футболки — это символ связи с 
Самарой, символ любви к ней», — 
говорит Райку. 

За время самоизоляции в Сама-
ре Анне удалось продать около сотни 
изделий, а также разработать новую 

коллекцию, запущенную в июне.

Компромисс
«В первый месяц выручка упала на 
80% по отношению к оборотам про-
шлого года, во второй — на 50%, то 
есть восстанавливаться мы начали 
еще в карантин», — утверждает в 
беседе с «Делом» Павел Добряков, 
владелец магазинов электроники и 
аксессуаров Apple nice case. Молодой 
предприниматель Добряков, сын са-
марского коммерсанта (совладельца 
небольшого бизнеса по торговле бы-
товыми товарами с годовым оборо-
том около 20 млн рублей), начинал с 
торговли солнцезащитными очками 
в социальных сетях. Около девяти 
лет назад Павел с партнером (тогда 
он работал вместе со своим братом) 
продали 20 тысяч единиц сезонного 
товара на миллион рублей. Выручен-
ные деньги решили инвестировать 
в продажу мобильных аксессуаров. 
Открыли первый магазин площа-
дью 25 кв.м на улице Клинической в 
Ленинском районе Самары и начали 
работу. 

Постепенно Apple nice case по-
полнил ассортимент мобильными 
устройствами и техникой для умно-
го дома. Сейчас бизнес принадле-

АннЕ Райку 
(на фото 
справа) удалось 
повысить выручку 
в период пандемии

условие восстановления — 
выходить на крупные 
маркетплейсы 

на 30%
уменьшились потери объемов 
продаж уже со второго месяца 
кризиса
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жит только Павлу Добрякову. Его ИП 
стало оператором трех магазинов в 
центральной части города.

Встреча Аpple nice case с COVID-
кризисом прошла, по словам вла-
дельца, «спокойно и с пользой для 
дела». Первое, что предпринял ком-
мерсант, — договорился с арендо-
дателями о снижении стоимости 
аренды на время ограничительных 
мер. «В одном магазине получилось 
свести ее на ноль, а в двух других — 
снизить до 80%», — рассказывает 
Добряков. При этом Apple nice case 
не закрывался полностью, продол-
жая работать как пункт самовывоза. 
«У нас не было долговой нагрузки, 
это помогло взять ситуацию под кон-
троль. Провели инвентаризацию, 
усилили склад, активно продвигали 
онлайн-продажи», — вспоминает 
Павел Добряков. Самым сложным, 
по словам Добрякова, было выстро-
ить взаимоотношения с собствен-
ными сотрудниками. «Нужно было 
доступно объяснить им, что сейчас 
необходимо вложить все свои силы в 
работу, несмотря на то, что зарплата 
будет ниже. К сожалению, двоих со-
трудников пришлось сократить», — 
признается коммерсант.

Любо-дорого
«Прошло две недели, как мы откры-
лись. Поток покупателей восстано-
вился практически сразу. Сейчас он 
примерно на четверть превышает 
докризисный уровень. Очевидно, 
сработал отложенный спрос», — го-
ворит директор самарского магази-
на известной бельевой франшизы, 
расположенного в одном из торго-
вых центров. Падение за время огра-
ничительных мер составило более 
80%. Продажи в онлайне малоэф-
фективны в силу специфики това-
ра. «Женщины часто меняются, без 
примерки подобрать комфортное 
белье сложно, кроме того, нужно по-
нимание текстуры изделия. Онлайн-
продажи занимают менее 12% от 

общего годового объема. В период 
ограничений продажи онлайн вы-
росли примерно на 3%», — говорит 
эксперт «Дела», прогнозируя сни-
жение продаж по году на уровне не 
более 5-7%, связанное в большей 
степени не со снижением спроса, а 
с затратами на соблюдение нового 
санитарного режима и увеличением 
сроков поставок товара. 

Примерно о тех же проблемах 
со сроками поставок и расходами на 
санитарную безопасность говорит и 
владелец сети обувных магазинов. 
Тем не менее в его сценарий восста-
новления входит открытие нового 
офлайн-магазина. «Конечно, панде-
мия нанесла сильный ущерб эконо-
мике, возможно, это было нужно, 
можно считать это определенной 
перезагрузкой всего рынка. Спрос 
непременно восстановится и будет 
достаточен для тех игроков, кото-
рые сократили затраты, долю за-
емных средств в бизнесе и усилили 
онлайн-продвижение», — считает 
руководи-тель сети Baroko. 

Предпринимателям, чей ас-
сортимент подходит для онлайн-
продаж, эксперты «Дела» реко-
мендуют выходить на крупные 
маркетплейсы. «Единственное усло-
вие для восстановления — работа с 
гигантами, такими как Wildberries 
и Ozon, — считает Добряков, — 

других вариантов нет. За ними буду-
щее — сто процентов».

Расхожая фраза «мир уже не 
будет прежним» справедлива, по 
мнению собеседников «Дела», и для 
мира торговли, в котором делать 
покупки офлайн в будущем, веро-
ятно, смогут только представители 
элиты. Пока этого не произошло, на 
краткосрочную перспективу участ-
ники рынка видят вполне опреде-
ленный сценарий его развития. 
Препятствовать восстановлению 
торговли может снижение покупа-
тельской способности. В этой ситуа-
ции между ценой и качеством мас-
совый потребитель будет выбирать 
цену. В ответ самарские продавцы 
непродовольственной розницы пла-
нируют выводить на рынок новые 
продукты, создавать серии ценовых 
сегментов, работая на несколько ау-
диторий, и тратить больше денег на 
маркетологов.

— Анна Прокопович 

Феерично
Модный показ 
Маши Горячевой 
перед карантином 
закончился 
дефиле в масках

млрд руб. составил 
региональный 
оборот розничной 
торговли
продовольственными
товарами в 2019 г. 
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